POHJOIS-KARJALAN AMMATTIKORKEAKOULU
Sosiaalialan koulutusohjelma

"KUKKAISHETKIA JA PULLAN TUOKSUA”
Selvitys Pohjois-Karjalan julkisten vanhuslaitosten luovan toiminnan nykytilasta ja kehit-
tamistarpeista

Annamari Roivas

Raportti
Marraskuu 2007



SISALTO

N Lo o =T o | (o RSP 3
2 Viriketoiminnan toteutustavat ja toteuttajat vanhuslaitoksissa.............ccccccceeevveeennns 3
3 Viriketoiminnan toteuttamismallit Pohjois-karjalan kunnallisissa vanhuslaitoksissa .4

4 Viriketoiminnan nykytila ja kehittdmistarpeet Pohjois-karjalan kunnallisissa

VANNUSIAITOKSISSA ...ttt e e e e e e e e e e e e e 5
4.1 HYVEL KAYTANNOT. ..o 6
4.1.1 Mit& viriketoiminta antaa vanhuksille? ..., 7
4.1.2 Mita viriketoiminta antaa hoitajille? ... 8
4.2 ONngelmat ja MSHMAAL. .........uiiie e e e 8
4.3 Viriketoiminnan KehittAmisideat.............oivei i 9
4.4 Henkilokunnan koulutustarpeet, -ongelmat ja —ideat.............ccccceeeeeeeeeireiiiiinnnnnn. 10
5 Nakokulmia sosionomin roolista vanhustyOSSa ..............cceveeeieeiiiiiiiiiiiiie e, 11
5.1 Suhtautuminen ja asenteet sosionomia kohtaan.............ccccceeevvviiiiiiinne e eieeeiiinns 11

5.2 Arvioita, odotuksia ja nakemyksia sosionomin tyotehtavista vanhustenhuollossal3

6 S0oSiaalinen VanUSTYOSSA .........uiiiieeiiiiieiicii e ee e e e e et e e e e e e e e e 13
AN L] g1 (0] oF= =k (o] 1= U 17
S - 1 1= 19

LITE



1 JOHDANTO

Toteutin Tydyhteistharjoitteluni Itd&-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksella
loka- marraskuussa 2007. Tavoitteeni oli toteuttaa selvitys Pohjois-Karjalan
kuntien julkisten vanhuslaitosten luovan toiminnan nykytilasta seka kehittamis-

tarpeista.

Selvitin luovan toiminnan jo olemassa olevia hyvia kaytantdja, ongelmia ja han-
kaluuksia, kehittamistarpeita — ja ideoita, suhtautumista luovaa toimintaa ja sen
toteuttamista kohtaan, seka sosionomin roolia, tarvetta ja paikkaa vanhustyon
laitospalveluissa. Vanhusten osallisuutta ei kysytty, selvityksen tulokset perus-

tuvat vanhustyontekijoiden havaintoihin ja arvioihin.

Tein aluksi puhelinkyselyt seké& osaksi sdhkodpostikyselyt 7 vanhuslaitokseen,
joissa Keinu — taiteilijat vanhusyhteison arjessa —projekti oli toiminut.
(www.pkamk.fi/keinu) Kartoitin luovan toiminnan jatkuvuutta Keinu-projektin jal-
keen. Tall6in ei selvitetty sosionomin roolia vanhustydssa. Seuraavaksi tein pu-
helinhaastattelut 11 julkisen vanhuslaitoksen esimiehille ja osastonhoitajille.
Haastattelut sijoittuvat koko Pohjois-karjalan maakunnan alueelle: Joensuun
seudulle, Keski-Karjalaan ja Pielisen Karjalaan. Yhta kuntaa lukuun ottamatta
kaikkien kuntien vanhuslaitosten edustajat osallistuivat haastatteluun. Vanhus-
laitoksiin lukeutuivat vanhainkodit, vuodeosastot, palvelukeskukset seka tehos-
tettu palveluasuminen. Tein puhelinhaastattelut nelikenttamallilla, jolla my6s

analysoin ne. (LIITE 1)
Puhun tassa raportissa seka luovasta toiminnasta etta viriketoiminnasta, mutta

kaytan vanhuslaitosten kohdalla viriketoiminnan kasitettd, koska haastateltavat

puhuivat toiminnastaan paremminkin virike- kuin luovana toimintana.

2 VIRIKETOIMINNAN TOTEUTUSTAVAT JA TOTEUTTAJAT
VANHUSLAITOKSISSA

Esille nousi muun muassa seuraavia viriketoiminnan toteutustapoja:



Kasilla tekeminen, savityot, luontomateriaalien tydstaminen, leipominen
Musiikki, laulaminen, musiikin kuuntelu, levyraati

Muistelutyd, joka kytkeytyi kaikkeen toimintaan

Liikunta, tuolijumppa, ulkoilu, kuntosali

Luontoryhmét, kasvimaan ja kasvien yllapito

Pelit ja leikit, tietokilpailut, bingo

Hemmottelutuokiot, hieronta, rentoutumisharjoitteet

Vuodenaikoihin ja juhlapyhiin liittyvat juhlat ja konsertit

Draama, naytelmat

Kirjallisuus, lukuryhmét

Hengellinen toiminta, virret, jumalanpalvelukset, hartaushetket, ehtoollinen

Retket ja vierailut, elokuvat ja teatteri

Perus-, lahi-, sairaanhoitajat ja joissakin vanhuslaitoksissa hoitohenkildst6on
kuuluvat viriketoiminnanohjaajat jarjestivat viriketoimintaa niissa laitoksissa,
joissa sitd toteutettiin. Neljdssd vanhuslaitoksessa oli nimetty viriketoiminnan
ohjaaja ja kolmessa sivutoiminen tai osa-aikainen ammattitaiteilija. Viriketoimin-
nan ohjaajana saattoi toimia myds yksikén kuntohoitaja tai fysioterapeutti. Joil-
lakin hoitajilla oli myds esimerkiksi sosionomin, tanssinopettajan ja draamaoh-

jaajan koulutukset.

Viriketoiminta oli hyvin pitkéalle myds ulkopuolisten toimijoiden varassa: virike-
toimintaa jarjestettiin esimerkiksi seurakuntien, paivakotien, koulujen, vapaaeh-
toistyontekijoiden, seka opiskelijoiden toimesta. Paivakotien ja koulujen lapset

saattoivat vierailla esiintymassa vanhusten luona.

"Kunnan kirkko on hyvin keskeinen vuodeosaston vanhuksille. Kes-
kusradiosta kuunnellaan jumalanpalvelukset ja vuodeosastolla on
seinalla kirkon virsilista, josta vanhukset nakevat jumalanpalveluk-
sissa laulettavat yhteisvirret. Lista on koettu hyvin tarkedksi muun
muassa halvauspotilailla, jotka eivat enaa pysty muuten puhumaan,
mutta laulaessa puheen tuottaminen onnistuu.”

3 VIRIKETOIMINNAN TOTEUTTAMISMALLIT POHJOIS-
KARJALAN KUNNALLISISSA VANHUSLAITOKSISSA
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Olen tiivistanyt aineistosta kolme erilaista luovan toiminnan ja/tai taide- ja kult-
tuuritoiminnan mallia, jotka esittelen seuraavaksi. Mallit ovat pelkistettyja, mutta
mielestani niistd kuvastuu luovan toiminnan nykytilanne pohjoiskarjalaisissa

kunnallisissa vanhuslaitoksissa.

Malli 1: Viriketoiminta on sadanndllistd, joko ulkopuolisen taiteilijan tai henkilo-
kunnan keskuudesta nimetyn viriketoiminnan ohjaajan suunnittelemaa ja oh-
jaamaa. Henkilokunta osallistuu aktiivisesti yhdessa viriketoiminnan ohjaajan tai
taitelijan kanssa toiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen. Taman lisdksi van-

huslaitoksen ulkopuoliset tahot jarjestavat toimintaa. (ks. s. 4.)

Malli 2: Viriketoiminta on saanndllista, henkilékunnan jarjestelmallisesti suunnit-
telemaa ja ohjaamaa. Taman lisdksi vanhuslaitoksen ulkopuoliset tahot jarjes-

tavat toimintaa.
Malli 3: Viriketoimintaa ei toteuteta henkilokunnan jarjestamana. Toiminta on
satunnaista ja pienimuotoista. Luovan toiminnan paavastuu on ulkopuolisilla

viriketoimijoilla.

Taulukko 1 Vanhuslaitosten luovan toiminnan mallit ja toteutuminen kun-

nissa

Toimintamalli Pohjois-Karjalan vanhuslaitokset
kpl

Malli 1 6

Malli 2: 9

Malli 3: 3

yhteensa 18

Huomio: Yhdessa vanhuslaitoksessa mainittiin, ettd viriketoiminta on merkitty

tyontekijoiden tyévuorolistoihin.

4 VIRIKETOIMINNAN NYKYTILA JA KEHITTAMISTARPEET POH-
JOIS-KARJALAN KUNNALLISISSA VANHUSLAITOKSISSA




4.1 Hyvat kaytannot

Hyvana kaytantona totesin, ettd vanhustyontekijat suhtautuivat vanhuksiin ar-
vostavasti ja kunnioittavasti. Todettiin muun muassa, ettéa ihminen ei ela pelkalla
ruualla, ladkkeilla ja vessassa kaynnilla, vaan hanet on nahtava fyysisena,
psyykkisena ja sosiaalisena kokonaisuutena. Han tarvitsee myos henkisen puo-
len virkistysta. Todettiin mygs, ettd ihmisen omanarvontunto halutaan sailyttaa
tekemisella: vanhus osallistuu ja saa itse tehda ja toteuttaa. Vanhuksella on
my6s mahdollisuus purkaa tunteitaan tekemisen kautta. Jossakin vanhusyksi-
kossa pohdittiin, onko mikaan asia niin vaikea, etteikd sitd voisi oikeasti ja ko-
vasti halutessaan toteuttaa. Kerrottiin, etta viriketoiminnan onnistuminen on tah-

tokysymys.

Vanhuslaitoksissa, joissa oli ulkopuolinen viriketoiminnan vetgja, oltiin tyytyvai-
sia tdhan. Ellei ulkopuolista vetdjaa ollut, niin sellaista toivottiin vanhuslaitok-
seen. Ulkopuolelta tulevat palvelut oli koettu mieleisiksi, koska hoitajien oma
aika ja resurssit eivat riittdneet viriketoiminnan jarjestdmiseen. Ulkopuolisesta
vetdjasta saatiin ylimaarainen kasipari. Yhdeksassa vanhuslaitoksessa kerrot-
tiin, etta talla hetkella viriketoiminta toimii osastoilla hyvin. Kaiken kaikkiaan viri-
ketoimintaan suhtauduttiin positiivisesti huolimatta siita, jarjestettiinko sita tai ei.
Jokaisessa laitoksessa sille nahtiin olevan tarvetta.

Kerrottiin, ettei viriketuokioiden ei tarvitse olla kovin pitkékestoista, korkeintaan
puoli tuntia kerrallaan kestavia, koska vanhukset eivat jaksa. Todettiin, etta jos-
kus vanhuksia oli hankalaa saada osallistumaan ja motivoitumaan toimintaan,
mutta heille kuitenkin pyrittiin tarjoamaan elamyksia ja vaihtelua arkeen. Hetken
paasta toiminnan alettua vanhus saattoikin mielellaan osallistua. Motivoiminen
vaati tyontekijoiltd paljon, mutta vanhuksen osallistuminen ja hyva mieli palkitsi-
vat tyontekijan. Henkilokunnalla nahtiin olevan monipuolista viriketoiminnan
osaamista, muun muassa erilaisia kddentaitoja. Luova osaaminen nahtiin per-
soonakohtaisena asiana. Yhdessa vanhuslaitoksessa myos talon ulkopuolelta
tulevilla vanhuksilla oli mahdollisuus osallistua viriketoimintaan. Useimmiten
oltiin sita mielta, etta tyontekijoiden luovan toiminnan osaaminen ja vahvuudet

riittivat "tavalliseen” viriketoimintaan, mutta ei sen erityisempaan, esimerkiksi
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taide- tai kulttuuritoimintaan. Taide ka&sitteena tuntui hoitajista ja vanhuksista

vaikealta ja vieraalta.

Niissd vanhuslaitoksissa, joissa toteutettiin mallin 1 tai 2 mukaista viriketoimin-
taa, sen toteuttamisessa ja jarjestamisessa ei oltu nahty ristiriitoja. Hoitajat oli-
vat osallistuneet ja suunnitelleet toimintaa oman halukkuutensa ja osaamisensa
mukaan. Kahdessa vanhuslaitoksessa mainittiin, ettéd luovaan toimintaan oli
saatu lahja- tai perintérahoitusta, jolla toiminta mahdollistettiin. Yhdessa laitok-
sessa uusia tyontekijoitd haastateltaessa oli kartoitettu heidan luovan toiminnan

osaamisensa hoidollisen osaamisen lisaksi.

4.1.1 Mita viriketoiminta antaa vanhuksille?

"Jokaisella vanhuksella on oma "kukkaishetkensa”, jolloin hén saa
loistaa ja toteuttaa jotain itselleen tarkead. Haasteellista on jokaisen
vanhuksen yksil6llisyys ja se, etta jokainen saisi kokea sen oman
kukkaishetkensa.”
Niissd vanhuslaitoksissa, joissa luovaa toimintaa jarjestettiin, seka vanhukset
ettd henkilokunta olivat toimintaan tyytyvaisia. Oli havaittu, etta eritoten musiik-
ki, kuten tutut vanhat laulut vaikuttivat merkittavalla tavalla muun muassa de-
mentoituneisiin vanhuksiin. Viriketoiminta virkisti jokaisen mieltéa, se osallisti
vanhuksia ja hoitajia, seka vaikutti hyvinvointiin. Esimerkiksi dementoituneille
vanhuksille erilaiset aistituntemukset, kuten pullan tuoksu ja leipominen heratti-
vat muistoja ja jaivat mieleen. Kasilla tekeminen merkitsi vanhuksille paljon.
Vanhuslaitosten hoitajat arvioivat, ettd viriketoiminta antoi vanhuksille sisalt6a
arkeen ja asukkaan hyva mieli palkitsi toimintaan panostaneen henkilékunnan
samalla. Nahtiin, ettd myos hetkellinen hyva mieli ja olo olivat vanhukselle tar-
keita, vaikka han omaan huoneeseensa mennessaan olisi jo unohtanut, mita

hetki sitten teki. Pienet hetket olivat merkityksellisia.

Yhdesta laitoksesta kerrottiin, ettd vanhuksille jarjestetddn mahdollisimman mu-
kavaa ja mieleké&sta toimintaa, koska osa heista oli jo saattohoidossa:

"Sairaalan ei tarvitse olla paikka, missa maataan ja jossa vanhukset
ovat vaan niin sanotusti sailytettdvind ja kuolemaa odottavia. Hei-
dan paivistaan pitaisi tehda parhaita mahdollisia. Viriketoiminta voi
olla jo huonokuntoiselle vanhukselle aistimista, lAsnaoloa ja vaikka-
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pa pelkkda pullan syémistd, kun yhdessa leivotaan. Viriketoiminta
antaa vanhuksille siséltoa arkeen - heilla on aina jotain, mitd odot-
taa. Se antaa henkista terveyttd ja olemassa olon merkityksen jo-
kaiselle, myds muistamattomalle vanhukselle.”

4.1.2 Mita viriketoiminta antaa hoitajille?

Viriketoiminnan ohjaaminen vaati tyontekijoilta erilaisia taitoja, mutta se myos
antoi heille onnistumisen ja innostumisen kokemuksia. Kerrottiin, ettd hoitajat
jaksoivat tydssaan paremmin monipuolisen viriketoiminnan ansiosta. Viriketoi-
mintaan suhtauduttiin positiivisesti: nahtiin, ettd sen laatu olisi parempaa, jos
ajallisia ja taloudellisia resursseja olisi enemman. Joissakin vanhuslaitoksissa
henkilokunta oli motivoitunutta ja ymmarsi, ettei viriketoiminta vie heidan ty6-
ajastaan yhtaan ylimaaraista. Hoitajille oli tarkeaa, etta he voivat tuottaa hyvaa

mielta ja mielekastéa toimintaa vanhusten lisaksi my6s omaisille.

Henkilokuntaan kuului erilaisia persoonia: osa hoitajista painotti enemman pe-
rushoidollista ty6ta, osa luovempaa ja virkistystoimintaa hoitotyon lisana. Ylei-

sesti ottaen hoitajat ymmarsivat virkistystoiminnan merkityksen.

"Meilla toimii viriketydryhma, joka on jakautunut neljaan tiimiin. Ty6-
ryhma suunnittelee viriketoimintaa aina tietyin valiajoin. Meilla on
my0s viriketoiminnan ohjaaja, joka osallistuu perushoitotyéhon viri-
ketoiminnan ohjaamisen lisaksi. Viriketoiminnan ohjaaja koordinoi
muun muassa erilaiset tapahtumat, jarjestaa nayttelyita ja han on
maalannut itsekin osastolle tauluja. Kerrotaan, ettd hanen kadenjal-
kensa nakyy selkeasti. Tiimit suunnittelevat ja ohjaavat vanhuksille
muun muassa maalaus-, muistelu-, laulu -, luku- ja leipomistuokioi-
ta. Lisdksi ulkopuoliset jarjestét tuovat omaa toimintaansa taloon.
Viriketoimintaa on myos yksikon kodinomaisuus: erilaiset tekstiilit,
varit ja asukkaiden huoneiden yksiléllinen sisustus.

4.2 Ongelmat ja ristiriidat

"Haasteita on lahes joka asiassa. Kunnalla ei ole taloudellisia re-
sursseja enda palkata viriketoiminnan ohjaajaa, henkilbkuntaa on
vahan ja asukaskunta alkaa olla jo pieni. S&anndllista viriketoimin-
taa, jota henkilbkunta itse on vetanyt, ei ole voitu jarjestda enéda
vuoteen. Tyontekijéiden osaaminen ei riita - aktiivisuus jarjestaa
toimintaa riippuu hoitajista ja heidan omista lahjakkuuksistaan.”

Henkildkunnan vahyys, Kiire ja rahan puute mainittiin viriketoiminnan puuttumi-
sen syiksi niissa kunnissa, joissa toteutettiin mallia 3. N&htiin, ettéa viriketoimin-

nan toteuttaminen oli mahdollista vain ulkopuolisen toimijan jarjestamana. Sii-
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hen eivat resurssit riittdneet. Katsottiin, ettei toiminnan jarjestdminen ollut mah-
dollista hoitajien omasta toimesta -” Hyva kun on valilla aikaa edes perushoito-
tyolle”.

Usein toivottiin, etta uudet tyontekijat innostuisivat toteuttamaan viriketoimintaa.
Kaytannossa kavi kuitenkin niin, etté hoitajat, joilla olisi ollut halukkuutta ja tai-
toa viriketoimintaan tulivat "imaistuiksi” hoitotydn kiireeseen ja luova toiminta jai
taka-alalle. Kerrottiin, etta laitoksissa asuvat vanhukset olivat padasiassa vuo-
depotilaita, dementoituneita ja paljon apua tarvitsevia. Tama asetti rajoitteita
viriketoimintaan osallistumiselle ja sen jarjestdmiselle. Hankaluutta tuottivat
myo6s esimerkiksi suuremmat tapahtumat, joihin olisi tarvittu paljon henkilékun-
taa. My0Os virikemateriaalien puuttumisesta mainittiin. Esille nousi myoés se, etta
joillakin hoitajilla oli puutteelliset vuorovaikutustaidot luovan toiminnan toteutta-
miseen. Kerrottiin my6s, ettd hoitajien asenteet ja tydmenetelmat olivat viela
tiukasti kiinni laitosmaisessa tyoskentelyssa, vaikka tyon ei olisi tarvinnut enaa

olla sellaista - "Rutiineihin ei olisi endd pakko menna!”

4.3 Viriketoiminnan kehittamisideat

Yleisesti todettiin, ettd sdanndlliselle viriketoiminnalle oli tarvetta paljon enem-
man, kuin mita sitd oli mahdollista jarjestdd. Monissa vanhuslaitoksissa toivot-
tiin, ettd heille saataisiin oma ja pysyva virike- ja/tai kuntoutusohjaaja tai muu
ulkopuolinen toiminnan jarjestgja. Kunnan omia virike-, askartelu- ja kunto-
ohjaajia oli useimmissa kunnissa ollut viela 1980-luvulla. Haave nahtiin kuiten-
kin mahdottomaksi toteuttaa taloudellisten resurssien vuoksi. Kolmatta sektoria
kaivattin mukaan luovan toiminnan jarjestdmiseen nykyista enemman. Toivot-
tiin etta jarjestot olisivat itse aktiivisia ja ottaisivat oma-aloitteisesti yhteytta van-
huslaitoksiin. Toivottiin, ettd vanhuslaitosten kaikki tyontekijat oppisivat nake-

maan luovan — ja viriketoiminnan merkityksen vanhustyossa.

Kaksi kuntaa oli osallistunut vanhustydn kehittamisprojekteihin. Halukkuutta
kuitenkin osallistua erilaisiin projekteihin tuli esille monissa kunnissa. Todettiin,
ettd ulkopuolinen rahoitus ja henkiltt olisivat tervetulleita kuntien vanhustyohon.

Kuitenkin ymmarrettiin myo6s se, ettd viriketoiminnan toteuttajia ei aina voida
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saada ulkopuolelta, vaan toiminnan on lahdettdva myos itsesta ja omista tai
tyoyhteisdssé olevista kyvyista.

Hoitohenkilékunnalla oli paljon osaamista, mutta luova toiminta koettiin lilan vai-
keana, hienona ja korkealentoisena taidetoimintana, jota ei osattu toteuttaa.
Todettiin, ettd luovaa toimintaa kohtaan tulisi asennoitua uudella tavalla, ei pi-
taisi ottaa liian suuria paineita sen toteuttamisesta, koska liian korkealentoinen
toiminta ei palvele vanhuksiakaan. Osaamista on, se olisi vaan saatava ulos.
Niissd vanhuslaitoksissa, joissa toteutettiin mallia 1, mainittiin myds vanhusten

oma osallistuminen - siihen haluttiin viriketoiminnassa pyrkia.

4.4 Henkilokunnan koulutustarpeet, -ongelmat ja — ideat

Viriketoiminnan koulutus nahtiin tarkeana ja myonteisena asiana useimmissa
vanhuslaitoksissa. Ajateltiin, etta sairaat ja dementoituneet vanhukset nédhdaan
usein lapsina ja myo6s viriketoiminta on sisalloltddn lapsenomaista. Asenteita
pitdisi muuttaa koulutuksen avulla - vanhukset tulisi yhtalailla nahdéa aikuisina.
Tarpeista huolimatta joissain laitoksissa viriketoiminnan koulutusta ei joko ollut
tarjolla, tai siihen ei oltu hakeuduttu. Seudulla, jossa toimi vanhustytn kehitta-
miskeskus, koulutus oli monipuolista ja sita oli hyvin tarjolla. Viriketoiminnan
toteuttamismenetelmia oli sisdltynyt muiden koulutusten (esimerkiksi dementia-
koulutus) yhteyteen. Kerrottiin, ettd kursseilta ja koulutuksista saatiin uusia tuu-

lia ja ideoita omaan toimintaan.

Kahdessa vanhuslaitoksessa kerrottiin, ettei henkilokunnalla ole aikaa osallistua
viriketoiminnan koulutuksiin henkilékunnan vahyyden ja huonokuntoisten van-
husten vuoksi. Kuitenkin nahtiin, etta kotihoidon henkilékunnan puolella koulu-
tustarvetta saattaisi olla. Toivottiin, ettd koulutuksiin osallistuisi myds muita van-
hustyon yksikaita, jolloin tulisi samalla ajatusten vaihtoa ja vertailupintaa. Koulu-
tus voisi rakentua jonkin tietyn teeman sisélle, esimerkiksi Workshop — mene-
telmaa kayttaen. Joissakin vanhuslaitoksissa toivottiin, etta viriketoiminnan kou-
lutus jarjestettaisiin tyopaikan ulkopuolella. Kouluttaja toivottin myds paikan-
paalle yksikkdon, koska talldin koulutus olisi tehokkaampaa ja halvempaa. Ker-
rottiin, etta koulutuksiin osallistuminen riippuu tyontekijasta, ja ettd osa hoitajista

oli hakeutunut erilaisiin koulutuksiin myds tydyhteisén ulkopuolella.
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Koulutuksen ongelmana oli, ettd siihen paéasi vain muutama tyontekija kerral-
laan. Talloin koulutuksesta saatu tieto ei kantanut kaytannon tyéhén, vaan jai ”
tyontekijoiden korvien valiin”. Esimiehen osallistuminen koulutukseen ja uusien
toimintojen kaytantdéén soveltaminen nousivat merkittaviksi. Erityisesti toivottiin
koulutusta dementoituneiden vanhusten viriketoiminnan ohjaamisesta: liikunta -,
taide -, musiikki—ja naytelmatuokioiden jarjestdmisesta. Toivottiin, etta esimer-
kiksi lahihoitajien koulutuksessa kiinnitettaisiin tulevaisuudessa enemman huo-

miota luovan — ja viriketoiminnan ohjaamiseen.

Vain yhdessé kunnassa viriketoiminnan koulutusta henkilokunnalle ei néhty téar-
kedna ja tarpeellisena. Koulutustarpeet keskittyvat paaasiassa perushoitoty6-
hon. Arveltiin, etta luovan toiminnan koulutus menisi yksikossad hukkaan, jos

henkilokunta ei voisi sitd mitenkaan hyodyntaa.

5 NAKOKULMIA SOSIONOMIN ROOLISTA VANHUSTYOSSA

5.1 Suhtautuminen ja asenteet sosionomia kohtaan

Mielipiteita, ndkemyksia ja ajatuksia sosionomista vanhustyon kentalla kysyttiin
11 kunnasta. Kuntien vanhuslaitosten tyontekijdiden suhtautuminen sosiono-
meihin ja sosionomiopiskelijoihin oli melko kahtiajakoista. Kuudessa vanhuslai-
toksessa sosionomeihin suhtauduttin myodnteisesti. Ajateltiin, ettd sosionomi
vanhustydssa on tulevaisuutta. Sosionomit nahtiin muun muassa palveluohjaa-
jina, viriketoiminnan ohjaajina, seké yhteiskunnallisen arvokeskustelun herétta-

Jin&.

Talla hetkella kolmessa vanhuslaitoksessa on tytsuhteessa tai harjoittelussa
joko sosionomi tai opiskelija, tai esimerkiksi lahihoitaja — sosionomi. Myds kol-
mesta laitoksesta kerrottiin, ettd heilla on aiemmin ollut sosionomiopiskelijoita
harjoitteluissa ja tekemé&sséd muun muassa opinnaytetoitdan. Yhdesta laitokses-
ta Kkerrottiin, etta sosionomiopiskelijat olivat kayneet tutustumassa lahinna van-

huslaitoksen hallinnolliseen puoleen.
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Niissa vanhuslaitoksissa, joissa sosionomeja ja opiskelijoita on parhaillaan tai
oli ollut tydssa ja harjoittelussa kerrottiin, ettd sosiaalinen ja sosionomin erityis-
osaaminen (viriketoiminta, ryhmien ohjaaminen, vuorovaikutus vanhusten kans-
sa) nakyivat, ja heidan tyotaan arvostettiin. Sanottiin, etta erilaiset koulutustaus-
tat ja moniammatillisuus tyéssa ovat rikkaus ja voimavara. Sosionomin nahtiin
pystyvan toimimaan hyvin yhteistyéssa muiden vanhustybén ammattilaisten
kanssa. Todettiin, ettd tydssa tarvitaan monia vuorovaikutustaitoja: toimintaa ei
aina tarvitse suunnitella ja toteuttaa terveydenhuollon nakoékulmasta. Sosiono-
min koulutus ja osaaminen nahtiin sairaanhoidolliseen puoleen painottuvalla
vanhustyon kentélla p&dosin hyvana ja myonteisend asiana. Vanhuslaitosten
tyontekijoiden asenteet sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistybhdn kaytannon

tydssa olivat positiiviset. Oltiin sita mielta, etteivat ne voi olla irrallaan toisistaan.

Sen sijaan viidessa vanhuslaitoksessa sosionomien tydskenteleminen né&htiin
ongelmallisena tai mahdottomana, koska heilla ei ole hoidollisia valmiuksia. To-
dettin muun muassa, etta terveydenhuollon tyontekijat eivat arvosta sosiaa-
lialan tydntekijoita laitoshuollossa. Kerrottiin, ettd sosionomien roolista ja ty6teh-
tavista ollaan lilan epatietoisia vanhustyon kentalla. Todettiin, etta hoitoalalla on
koko ajan pula terveydenhuollon henkilostosta, minka vuoksi laitoksiin halutaan
ottaa ensisijaisesti harjoitteluun ja tydsuhteeseen terveydenhuollon ihminen
(esimerkiksi lahihoitaja, sairaanhoitaja). Sosionomit saatettiin nahda niin sano-
tusti valiinputoajina. Yhdesta vanhuslaitoksesta kerrottiin, ettei henkilokunnalla
ole suurempaa kasitysta siitd, mitd sosionomi yleensa tekee ja mitd han voisi
tehda vanhustydssa. Painotettiin, ettei sosionomilla ole hoitotyén osaamista,
mika oli herattanyt hoitohenkilokunnan keskuudessa kysymyksia sosionomin

roolista.

Kahdessa laitoksessa toivottiin, etta sosionomien pitaisi alkaa "myyda itsedan”
paremmin vanhusty6éhon. Koettiin, etta sosionomin tehtavaalueet seka opiskeli-
jan harjoittelutavoitteet olisi tarkeaa selkeyttaéa vanhustyontekijoille. Painotettiin,
ettd tyoyhteison olisi tarkeaa tietad sosionomin valtuudet ja vastuualueet tyos-
s&, koska sosionomilla ei ole hoitotyén valmiuksia. Joissakin vanhuslaitoksissa
todettiin, etta pelkka ryhmien vetotaito ja luovan osaaminen eivat riita vanhus-

tyon arjessa, vaan ensin olisi lahdettadva vanhuksen perustarpeista ja sitten vir-
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Kistettava. Toivottiin, ettd sosionomit tutustuisivat esimerkiksi vanhusten palve-

lutalon toimintaan ja paivarytmiin, minka kautta he nakisivét hoitotyon arkea.

"Sosionomin tyota ei nahty "oikeana tyonad”: "Menkdot tekemaan
muualle sitd omaa tydtansa, tanne ei tarvitse tulla.”

5.3 Arvioita, odotuksia ja ndkemyksid sosionomin tydtehtavista vanhus-
tenhuollossa
Sosionomi nahtiin vanhuslaitoksissa yleisesti ottaen palveluohjaajana, virikeoh-

jaajana ja yhteiskunnallisen arvokeskustelun herattgjana.

Ajateltiin, ettd sosionomin tyon painopiste olisi ihmisen muun, kuin perushoidol-
lisen hyvinvoinnin edistamisessa ja tukemisessa. Kerrottiin, etta sosionomi ja/ -
tai sosionomiopiskelija voisi tydskennella perushoitotydssa, jos héan itse kokisi

tyon mielekkddnd oman tyonsa ja opiskelunsa kannalta.

Arveltiin, ettd sosionomi nékee vanhuksen sosiaalisen tilanteen hyvin ja voi toi-
mia muun muassa palveluohjaajana sairaalan tai vanhuslaitoksen ja omaisten

valilla.

Sosionomin ajateltiin olevan mukana perushoitotytssa, seka lisaksi tekevan

muun muassa paperityota vanhuslaitoksessa.

Sosionomin arveltiin sijoittuvan avohuollossa esimiestehtaviin. Laitoshuollossa
sosionomi ndhtiin muun muassa palveluasumisen puolella vanhuksen sosiaali-

sen ympariston kartoittajana.

Pienista kunnista toivottiin, ettd sosionomiopiskelijoita saataisiin myos heille
harjoitteluun, jolloin vanhusyksikot tulisivat heistéa tietoisimmiksi saaden ty6hon-
sa uutta nakokulmaa. Talléin myds yhteistyéverkosto ja hoitoalan tietdmys sosi-
aalialan koulutuksesta ja sosionomin osaamisalueista laajentuisivat, ja sosio-

nomeille olisi itselleen hyotya vanhuspuolelle sijoittumisesta.

6 SOSIAALINEN VANHUSTYOSSA
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Julkunen (2003) toteaa sosiaalisen olevan kaksijakoinen kasite: ensinnakin se
on sosiologinen kasite, joka viittaa ihmisten vuorovaikutukseen, sosiaalisiin
normeihin ja instituutioihin. Se on my6s sosiaalipolitikan kasite, joka viittaa
ihmisen elaméankaareen kuuluvaan monenlaiseen tarvitsemiseen ja tarpeisiin

vastaamiseen.

Jos sosiaalinen ymmarretaan ihmisten valisend vuorovaikutuksena, niin huo-
miota herétti se, etta joissain vanhuslaitoksissa vuorovaikutuksen esimerkiksi
hoitohenkilokunnan valilla ja hoitohenkilokunnan ja vanhusten valilla todettiin
olevan véhaista tai sitd ei ollut lainkaan. Hoitotoimenpiteet ja tyorutiinit veivét
suurimman osan henkilékunnan ajasta, jolloin vanhuksen kanssa ei valttamatta
muodostunut syvempada vuorovaikutusta. Vanhuksesta tuli tekemisen kohde,
joka joko istui aulassa, ruokapdydassa tai tvin aaressd, makasi vuoteessa
omassa huoneessaan, koetti hakea kontaktia muihin vanhuksiin, hoitajiin ja ohi-
kulkijoihin tai vetaytyi passiivisena omiin oloihinsa. (Nuutinen 2007, 164-172.)

Esille nousi myos se, etta joillakin hoitajilla oli puutteelliset vuorovaikutustaidot
perushoitotydssa: vanhusten kanssa ei osattu tai kyetty keskustelemaan hoita-
misen yhteydesséa. Talldin vuorovaikutustaidot eivat mydskaan riittaneet virike-
toiminnan toteuttamiseen. Todettiin, ettd osalla hoitajista asenteet olivat viela
tiukasti kiinni laitosmaisessa, rutinoituneessa tyodskentelyssa, vaikkei nain olisi
tarvinnut enad olla. Vanhuksen kohtaamiselle ei jaanyt tilaa hoitotoimenpiteiden
ja rutiinien keskella.

Vanhusten ryhmaéatoimintoja toteutettiin vain muutamassa vanhuslaitoksessa.
Vanhusten iakkyyden, huonon toimintakyvyn ja muistamattomuuden vuoksi
ryhmé&toiminnot olivat supistuneet tai loppuneet kokonaan osassa vanhuslaitok-
sista, jonka vuoksi luova —ja viriketoiminta oli vanhuksen kohdalla yha yksi-
l6idympéaa ja itsendisempaé. Se rajoitti hdnen sosiaalista kanssakaymistaéan ja

vuorovaikutuksen syntymista muiden ihmisten kanssa.

Helne (2003, 21) puolestaan puhuu sosiaalisen merkityksen vahenemisesta.
Se ilmenee muun muassa yksiléiden tai pienyhteisdjen omavastuun korostami-
sessa, jarjestbjen kasvaneessa roolissa hyvinvoinnin turvaajana, tyomarkki-

nainstituutioiden haurastumisena, valtakunnantasoisen politikan korvautumise-
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na alueellisilla tai erityisongelmiin kohdistuvilla erillisprojekteilla, seka taloudelli-

sista arvoista l&ahtevan ajattelun voimistumisena.

Kunnallisten vanhuslaitosten luovan — ja viriketoiminnan tilanteessa voitiin ndh-

da sosiaalisen vdheneminen muun muassa seuraavissa asioissa:

Laitospalvelut oli jatetty omilleen selvidmé&éan yksin ilman ulkopuolisia toimijoita
ja kasipareja,

Kuntien vanhuslaitokset toivoivat ja kaipasivat yhd enemman erilaisia jarjestoja
ja yhdistyksid suunnittelemaan ja jarjestamaan ulkopuolisina palveluina virike-
toimintaa vanhuksilleen,

Laitoksissa oli liian vahan henkildkuntaa, mika rajoitti viriketoiminnan suunnitte-
lua ja toteutusta,

Kunnat kaipasivat erilaisia luovan —ja viriketoiminnan patk&dhankkeita —ja
projekteja, tai taide —ja kulttuuriprojekteja vanhuslaitoksiin paikkaamaan omaa
tyotaan, vaikka se olisi ollut kunnan tehtava,

Saastaminen, taloudellisuus ja rahallisten resurssien puute tulivat esille jokai-
sessa kunnassa, ja ne nahtiin yleisesti isona ongelmana ja esteenda viriketoi-

minnan toteutumiselle.

Salosen (2007, 9) puhuu sosiaalisesta olomuotoisuudesta, jota voidaan pitaa
synonyymina sosiaaliselle. Sosiaalista olomuotoisuutta ei pystytd vanhustytssa
tukemaan tarpeeksi ja parhaalla mahdollisella tavalla, koska se vaatii riittvasti
aikaa ja tietoa vanhusten elamanhistoriasta ja henkil6kohtaisista tarpeista. Van-
hustyodntekijat tarvitsisivat monipuolista tietoa vanhuudesta tyonsa tueksi ja pe-

rustaksi.

Myds monessa vanhuslaitoksessa oltiin sita mieltd, etté aikaresurssit ovat hoito-
tydssa niin rajalliset, ettei vanhuksen kokonaisvaltaiselle tukemiselle aina jaa
aikaa. Osa haastateltavista koki tarvitsevansa myo6s uutta tietoa ja koulutusta

vanhuudesta.

Sosiaalista olomuotoisuutta voidaan vanhustyssa tukea vuorovaikutustaitojen,
ajan antamisen, arvostamisen, tyoskentelyn ja erilaisten vanhuspalvelujen avul-

la. Vanhustyontekijoiden tulisi nain ollen kiinnittdd huomiota vanhustyon sisal-
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toihin, henkilokohtaisiin tydskentelytapoihin, ammattietikkaan, sekd van-

huspalvelujen tarjontaan ja laatuun.

Sosiaalista olomuotoisuutta yksittaisesti tukevia toimintoja ovat muun muassa
aktiivinen kannustaminen, informaation antaminen, elaméantilanteiden kartoitus,
avuntarpeen arviointi, kuntoutus, hoitaminen, yhteistyd, seka vanhuksen itse-
tunnon vahvistaminen. Vanhuksen sosiaalisen olomuotoisuuden tukeminen
edellyttaa tyontekijalta persoonallista tydskentelytapaa, vuorovaikutustaitoja,
yksilollistd kohtelua, hyvaa vanhustuntemusta ja ammatillisen osaamisen ym-
martamista muunakin, kuin pelkastaan hoitotyona. Tyontekijoilla on tarve puhua
muustakin, kuin vanhusten hoidosta, ruumiin toiminnoista ja yksipuoliseen van-
huskasitykseen liittyvista asioista. (Salonen 2007, 136-137, 151-152.)

Useimmissa vanhuslaitoksissa ymmarrettiin, ettei tyon tarvitse olla pelkk&éa hoi-
totyotda, vaan siihen kuuluu muutakin. Laitoksissa, joissa viriketoiminnalle oli
aikaa ja mahdollisuuksia, vanhuksia kannustettiin, heidan elamantilannettiin
kartoitettiin ja arvioitiin, kuntoutusta toteutettiin, sekéd vanhuksen itsetuntoa pyrit-
tiin vahvistamaan muun muassa tekemisen kautta: vanhus sai osallistua ja teh-

da itse.

Lindgvist (1992, 78—79) toteaa sosiaalisen olomuotoisuuden ilmenevan toisaal-
ta vanhuksen ja tyontekijan valisena vuorovaikutuksena siten, etté siina ensiksi
kohtaavat kaksi aikuista ihmista toisensa, ja vasta tdméan jalkeen suhde muuttuu
ammatilliseksi. Vanhuksen sosiaalinen olomuotoisuus on nain ollen kiinnos-
tusta, kuuntelua, keskustelua, yhteisty6ta, kayttaytymista, tasavertaisuutta, yk-

silollista kohtelua, arvostamista, persoonallisuuspiirteitd ja henkilbkemiaa.

Joidenkin vanhuslaitosten hoitajien puutteellisten vuorovaikutustaitojen vuoksi
vanhuksen ja tyontekijan valille ei voinut muodostua molemminpuolista vuoro-

vaikutussuhdetta, jossa keskustellaan ja kuunnellaan toista.

Sosiaalinen olomuotoisuus on jatkuvasti lAsna vanhustyéssd monella mielen-
kiintoisella tavalla. Sitd ei voi sivuuttaa jokapaivaisessa tydssa, vaan se ikaan
kuin pakottaa tyontekijat tarkastelemaan vanhusten elamé&a kerroksellisesti,
kulttuurisesti, monimerkityksellisesti, ajallisesti ja kontekstuaalisesti. Vanhan
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ihmisen ja vanhuuden ymmartaminen holistisesti ja sosiokulttuurisesti on tar-
kedd ammatillisessa kaytannon tytssa. Se vaatii kuitenkin monipuolista tietoa
vanhuudesta ja vanhenemisesta, riittdvan ajan antamista tyélle ja tyoskentelyn
kokonaisvaltaistamista. Naihin vastaaminen tehokkuuden, mittareitten, tyon
osittamisen ja niukkuuden aikoina ei ole kuitenkaan ammatillisesti helppoa. La-
hitulevaisuudessa saattaakin kayda niin, ettd mikali vanhustyo ja palvelut eivat
kykene vastaamaan tyon haasteisiin, |0ytyvat vastaukset vanhuksista itsestaan.
(Salonen 2007, 151-152.)

7 JOHTOPAATOKSET

Pohjois-Karjalan julkisissa vanhuslaitoksissa viriketoimintaa on paljon ja moni-
puolisesti, mutta sen jarjestelmallinen toteuttaminen ja henkilékunnan osallistu-
minen suunnitteluun ja toteutukseen ontuvat. Vanhuslaitoksiin toivotaan my6s
ulkopuolista viriketoiminnan ohjaajaa. Ihannemalli viriketoiminnan toteutumi-
sesta olisi, ettd toiminta olisi omaehtoista, henkilokunnan omista lahtokohdista
kasin tapahtuvaa, johon vanhukset otettaisiin taysivaltaisina mukaan ja ulko-

puolelta saataisiin tukea toiminnan jarjestamiseen.

Késitys sosionomista vanhustyon kentalla on monissa vanhuslaitoksissa viela
melko tuntematon ja outo. Vanhustaitoksissa toivotaan, etta sosionomit "myisi-
vat itseddn” rohkeammin, selkeyttaisivat rooliaan ja osaamisalueitaan, seka
maarittelisivat harjoitteluissa tavoitteensa, valtuutensa ja vastuunsa selkeam-

min.

Pienissa kunnissa nakyi ja kuului sosionomien ja sosionomiopiskelijoiden puute,
koska niihin ei hakeuduta helposti esimerkiksi pitkien valimatkojen ja isojen kus-
tannusten vuoksi. Pienet laitoshoitoyksikot kuitenkin kaipasivat ja toivoivat har-
joittelijoita, koska se liséisi heidan tietdmystddn sosionomin koulutuksesta ja
antaisi hoitotydhoén uutta nakokulmaa. Sosionomiopiskelijoiden tulisi kayttaa
tata tilannetta hyvakseen ja hakeutua rohkeasti viela tuntemattomiin paikkoihin
harjoitteluun tehden koulutustaan tunnetummaksi ja jalkauttaen omaa ammatti-

tietdmystaan ja taitojaan vanhustydéhon.
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Sosionomin maariteltiin sijoittuvan vanhuslaitoksissa esimerkiksi palveluohjaa-
jaksi, viriketoiminnan ohjaajaksi sek& yhteiskunnallisen arvokeskustelun herat-
tajaksi. Esille tuotiin kuitenkin se, ettei sosionomi parjaa vanhustydssa pelkilla
virike — ja ryhmanohjaustaidoilla, vaan hanella pitdisi olla my6s hoitoty6n val-
miuksia ja osaamista. Todettiin, etteivat kunnat palkkaa sosionomia pelkaksi
ryhmé- ja viriketoiminnan ohjaajaksi.

Huolimatta siité, ettd sosionomien rooli ja tydtehtavat tunnettiin vield heikosti,
heiltd odotettiin paljon vanhustyon kentalla. Tama asettaa haasteita sosionomin
koulutukselle: antaako koulutus nykyisillaéan riittdvan "tyokalupakin” opiskelijalle,
jolla han pystyy vastaamaan tydelaman odotuksiin? Sosionomiopiskelijat eivat
usein itsekaan tieda, mikd on heidan roolinsa: mitd sosionomi tekee ja missa.
Kuinka tietoa koulutuksesta ja tyonkuvasta voidaan talléin jakaa vanhustyon

kentalle?

Kentalla ajateltiin, ettd sosionomin tai sosionomiopiskelijan on hankalaa paasta
tydyhteison arkeen sisalle, koska han ei osallistu hoitotyéhtn. Sosionomeja ei
aina arvosteta vanhustydssa — mutta arvostavatko sosionomit hoitotydntekijoi-
ta? Voiko sosiaalialan koulutus omalta osaltaan luoda opiskelijoille kielteista

asennetta ja negatiivisia mielikuvia vanhustyosta?

Sosionomien oppimateriaaleihin tarvitaan vanhustyon opetuspaketti, joka sisél-
taisi esimerkiksi gerontologian ja ladkehoidon oppimateriaalia.
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Liite1(1)

Nykytilan kuvaus

Hyvat kaytannot

Luova toiminta /viriketoiminta vanhuslaitokses-
sanne? Onko, eikod sita ole?

Millaista toimintaa teilla on ja kuka jarjestaa?
Onko toiminta saanndllista, epasaanndllista
vai satunnaista? Onko muita ryhmatoimintoja?

Onko luovaa toimintaa joskus ollut? Onko se
lopetettu, miksi?

Mika edella kuvatuissa asioissa toimii hyvin,
mihin olette tyytyvaisia?

Antaako luova toiminta jotain tydntekijdille,
vanhuksille tai tyéyhteisolle? Mita?

Miten luovaan — ja kulttuuritoimintaan suhtau-
dutaan, miten se ymmarretaan?

Mit& tarvittaisiin, pitaisi olla, mihin pyritdan?

Haasteet, ongelmakohdat

Kehittdmiskohteet ja ideat

Mitd ongelmia luovan/viriketoiminnan jarjesta-
misessa on?

Riittaako tyontekijoiden (luovan) osaaminen,
koulutus?

Esiintyykd hankaluuksia tai ristiriitoja? Millai-
sia?

Toivotaanko johonkin asiaan muutosta?

Millaista muutosta tarvitaan? Millaista koulu-
tusta tarvitaan?

Millaisia hankkeita/projekteja?
Onko sosionomeja ollut teilla tdissa? Mitd so-
sionomi tekee, mitkd tehtavat kuuluvat ha-

nelle?

Mitd mieltd olette yleensa sos. alan tydnteki-
jOista terv. huollon tydntekijéiden rinnalla?

Millaista luovan pitaisi olla teilla? (esim. onko
tai pitaisikd henkildkunnan olla mukana toi-
minnassa?)

Mita muuta haluaisitte sanoa?
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