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Suomen Yrittdijit

Miksi yritystoimintaa ja yrityksia tarvitaan myos
hoivasektorille??

« Kilpailu tehostaa toimintaa seka julkisella etta
yksityisella sektorilla

* Asiakkaiden valinnanmahdollisuudet paranevat —
asiakasohjaus mukaan

e Lisaa resursseja toimialan kehittamiseen esim.
Investoinnit

 Omavastuu saatelee kayttda - arvostus !
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Suomen Yrittdijit

Miksi yritystoimintaa... ? jatkuu ‘

 Hyvia kokemuksia muilta toimialoilta
« Kilpailu nopeuttaa innovaatioiden leviamista

e Palvelukonseptioiden kaupallistaminen ja vienti
yritysten tehtava — el kunnan toimialaa
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Suomen Yrittdijit

Markkinoiden hyodyntaminen yhdeksi keinoksi?

Mika el muutu?

« Paaosa rahoituksesta edelleen julkista (verot)

» Palvelujen jarjestamisvastuu julkinen (kunnat, valtio)
* Viranomaistehtavat, valvonta julkisella sektorilla

e Tavoite universaalisesta palvelujen saatavuudesta

Mik& muuttuu?

« Palvelut tuotteistetaan ja laatukriteerit kehittyvat

o Palveluille muodostuu " hinta” — kustannukset lapinakyviksi

o Palvelurakenne monipuolistuu

« Kilpailu tuotantomarkkinoilla lisaantyy — tehokkuus paranee

» Sote-ala "menojen lisdgjasta” myos "tulonmuodostajaksi’ =
PALVELUJEN VIENTI
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4 Suomen Yrittdijit

Kehittamistyon haasteita...

Puutteita perusasioissa...

* tuotteistamisessa

» laatukriteereisséa ja laadun mittaamisessa
 markkinoiden "pelisadannoissa”, "kauppatavoissa
o yrittajataidoissa ja —asenteissa

* hankintaosaamisessa

Markkinoiden kehittymista ei tue...

e lainsaadanto

 rahoitusjarjestelmat

e perinteet ja rakenteet
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Mihin tulisi satsata kehittamistyossa?
Toimintaympariston kehittaminen: !
e Hankintaosaaminen

« Kilpailuttaminen
* Markkinoiden pelisaannot (tasapuolisuus, ennustettavuus)

Yritysten kehittaminen:

e Liiketoimintaosaaminen kehittaminen
« T&K toiminnan lisdaminen
« Rahoituksen varmistaminen, erityisesti investoinnit
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4 Suomen Yrittdijit

Mita saavutettavissa?

Yritystoiminnalla osaltaan paljon annettavaa:

 kilpailukyvyn kasvattajana
o tehokkuuden lisagjana
« laadun turvaajana (esim. laatukeskustelu)

e uusien palvelujen synnyttajana — dynaamiset
vaikutukset koko elinkeinoelaméaan erityisesti
palvelusektorilla — uusia tarpeita, uusia palveluja,
lisaa tarjontaa, uusia tyopaikkoja - liséa verotuloja!

= WwWin-win - tilanne!

28.2.2006 7



v

4 Suomen Yrittdijit

Mita on tehty markkinoiden kehittamiseksi?

o yritysten ja yrittajien liiketoiminta osaamista lisatty
yrittdjakoulutuksella

o yrittajyyskasvatusta lisatty koulutuksen eritasoille

 yritysten yhteistoimintaa kannustettu ja tuettu
yritysten verkostoitumista (esim. hankerahoitus)

 lisatty kohdennettua ostovoimaa — palvelusetel
« kunnat lisanneet palveluhankintoja
 tuotteistamista ja laatumaarityksia kehitetty

» selvitetty markkinoiden kehitysta ja tutkittu
elinkeinopoliittisten toimenpiteiden vaikutusta
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4 Suomen Yrittdijit

Mille viela "tilaa” hoivamarkkinoiden
kehittamisessa???

 Yrittajakasvatukselle, -koulutukselle, -valmennukselle
e kuntien ja yritysten yhteistyon lisdamiselle
« kuntien hankintatoimen kehittamiselle
» teknologian hyodyntamisen edistamiselle
 markkinoiden tutkimiselle ja kehittamiselle
e uusien toimintamallien pilotoinnille
o lainsaadannon selkeyttamiselle (esim. verotus)
e "pelisdantojen” sopimiselle
 strategiselle markkinoiden kehittamistydlle
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