
Työvoiman palvelukeskuksen 
keskeiset tehtävät Kuopiossa

Luomme ja kehitämme pitkäaikaistyöttömille 
väyliä työmarkkinoille
Kehitämme palveluprosesseja ja työttömille 
tarkoitettuja kuntoutusprosesseja 
Nivomme yhteen erilaisia palveluketjuja 
Kehitämme ja ylläpidämme yhteistyötä eri 
toimijoiden kanssa 
Kehitämme kumppanuuteen perustuvaa 
yhteistyötä työnantajien kanssa 
lisäämme osallisuutta  



TYP:n toimintaa kuvaavat termit

HellittäminenRatkaisuToiminta 

KuntoutusASIAKASPalveluprosessi

Motivointi SelvittelytPalvelutarve



TYP-prosessit

Ammatillisen 
kuntoutuksen 
menetelmät

Sosiaalityön
menetelmät Palvelutarpeen

määrittely

Yhteistyö eri
toimijoiden

kanssa,
mm.hoitotahot 

Täydentävät palvelut Työhallinnon 
muut menetelmät



Miksi aktivoida ?
Ajattelun ja toimintatapojen muuttaminen 
tapahtuu parhaiten elämän muutoksissa
motivaatio on tulos toiminnasta ja 
kehittyy toiminnassa
etsittävä asiakkaan motivaatio 
kohtaaminen keskeinen väline
vain voimaantunut ihminen voi tehdä 
muutoksen



Mikä on toisin TYP:ssä ?
tarkempi 
palvelutarpeen arvio
kokonaisnäkemys, 
moniammatillisuus  
palveluprosessi, ei 
irrallisia toimenpiteitä
palveluketjujen 
käyttöönotto, 
yhteistyö

kuntoutuksellinen 
näkökulma 
toimintaan tähtäävä 
työtapa
palveluohjaus
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