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e Toimeentulotukimenot tilastoina 2006-
| 2007; joitakin huomioita Etela-Savosta

A%

* Perustoimeentulotukeen ja
taydentavaan toimeentulotukeen
kaytetyt menot vaihtelevat kunnittain

e Perustoimeentulotuen osuus: 61,33%-
94 65% kokonaismenoista

e Vain nelja kuntaa kaytti suosituksen
mukaisesti vahintaan 10% menoista
taydentavaan tukeen




e

™ Muita huomioita

e Suositus: vahintaan 3,3% varsinaisen
toimeentulotuen menoista tulisi kayttaa
ehkaisevaan tukeen

« Ehkaisevaan toimeentulotukeen kaytettyjen
menojen maara vaihtelee kunnittain 0 %:sta
6,82%:iin, keskiarvo koko laanissa 1,69% ja
Etela-Savossa 1,96%

e Kuntouttavaan tyotoimintaan kaytettiin

laanissa keskimaarin 0,90% menoista, Etela-
Savossa keskim. 0,54%



Johtopaatoksia

e Toimeentulotukimenojen kaytto el naiden

tilastojen perusteella ole lain tavoitteic
mukaista (1 8: itsenaisen selviytymise

en
n

edistaminen, syrjaytymisen ja pitkaal
toimeentulotukiriippuvuuden ehkaisy)

Kalsen

Tilastointitavoissa ehka eroja, mutta myos
kuntien toimintatavoissa ja —periaatteissa ?

o Johtaako "Niukkaakin niukempi” — periaate

aslakkaan riippuvuuteen tuesta?

"Sisaiset ohjeet” eivat saisi kaytannossa eika

periaatteiden tasolla olla lainvastaisia



Toimeentulotukipaatosten
kasittelyajat (Toimeentulotukilaki 14 a §)

o Asia kasiteltava kiireellisessa tapauksessa samana
tal viimeistaan seuraavana arkipaivana hakemuksen
saapumisesta, el-kiireellinen viimeistaan
seitsemantena arkipaivana saapumisesta

e Paatos taytantdoon viivytyksetta

 Kasittelyajat suurimmissa kunnissa lahes
saannonmukaisesti 2-3 viikkoa, valilla 5-6 viikkoa

e Pienissa kunnissa paastaan maaraaikoihin paremmin

» Selvityksia vireilla muutamissa kunnissa 31.3.2009
mennessé; uhkasakon mahdollisuus esitetty, ellel
tilannetta saada vastaamaan lainsaadantoa |
(Joensuu, Mikkeli, Varkaus, selvitteilla myos Kuopio
ja Outokumpu)

SNLITIVHNINYYT NIWNONS—-VLI



Yhteydenotot toimeentulotuesta

* Yhteydenottoja runsaasti vuonna 2008; asiakkaat
tietoisia lakiuudistuksesta

 Puheluja, sahkopostia, kanteluja
o Kasitellaan valvonta- ja kanteluasioina

« Aiheena useimmiten kasittelyajat ja paatosten sisalto
(valitustie)

o Kanteluja vireillda noin 10 kpl vuosittain

o Sosiaaliasiamiehille paljon tt-tukeen liittyvia
yhteydenottoja; asiakkaille nopeampaa apua ja
neuvottelumahdollisuus asiakkaan luvalla; yhteistyo
laaninhallituksen kanssa

« Toimeentulotukiasiat laaninhallituksessa ovat
ylitarkastaja Pia Sorsan vastuulla (Joensuu)

SNLITIVHNINYYT NIWNONS—-VLI



Johtopaatoksia

e Toimeentulotuki on yksi sosiaalitydn muoto
ja merkittava tyovaline

« Tehtavarakenteen tulisi vastata asiakkaiden
tarpeita; etuuskasittelijat ok., mutta oltava
soslaalityontekijgjohtoista tyota, myos
sosiaaliohjaajien kaytto tulisi arvioida

« Asiakkaiden voitava kohdata
sosiaalityontekija niin halutessaan

 Paatdkset tulee antaa maaraajassa, mita
se sitten organisaatiolta vaatiikaan




Kiitos!

Satu Syrjala

071 875 2447, 050 4356 867,
satu.syrjala@laaninhallitus.fi
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