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Arvioita
hyvinvoinnista, julkisten
palveluiden merkityksesta ja
resursseista turvata palveluja
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% STKL Julkisten palveluiden tarkeys ja
arvostus

(2 Suurin osa suomalaisista kannattaa julkisia
sosiaali- ja terveyspalveluja

7 tolvovat, etta kunta turvaa asukkailleen laaduk-
kaat ja saatavilla olevat palvelut

2 Kuntalaiset kiinnostuneita saamaan tietoa kun-
tansa palveluista ja nilden muutoksista

2 Asuinkunnan nyKkyisiin sosiaali- ja terveyspalve-
luihin tyytyvaisia n. 2/3 suomalaisista

— sijainti (75%) ja laatu (68%) arvioidaan paaosin
myoOnteisesti; puutteita riittavyydessa (54%)
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%¢ STKL Julkisten palveluntuottajien arviot toiminta-
alueensa vaeston hyvinvoinnin kokonaistilanteesta
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Sosiaalibarometri 2009, kuvio 22.

www.stkl.fi Yhdistdvda tekija

Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry



»¢ STKL Arviot toiminta-alueen asukkaiden tarvitsemien

sosiaali- ja terveyspalvelujen turvaamisesta
nykyisilla voimavaroilla

Sosiaalitoimet

2009
Arvio 12 kk kuluttua

Sosiaalilautakunnat

2009
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Sosiaalibarometri 2009, osa kuviosta 45.
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% STKL

4. Julkisen vastuun maarittely, markki-
naistamisen rajat vs. perusoikeudet

¢ Tilaaja-tuottajamallin laaja kayttoonotto, julkisen
vastuun maarittelyn tarve, kuluttajuus vs. asiakkaan
ja potilaan oikeudet

& Markkinaistamiselle rajat perusoikeuksien tueksi

> Sosiaalibarometri 2009: sosiaalipoliittisten strategiol-
den ohjaava merkitys pienentynyt, tarkeinta kustan-
nustehokkuus ja lyhyen aikavalin kustannukset

¢ Kansalaisbarometri 2009:Julkisten sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden kannatus vahva, 2/3 ihmisista

A
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Johtopaatoksia

& Hyvinvoinnissa tapahtumassa nopea kaanne
huonompaan, palvelutarpeet kasvamassa

> Resurssit jo nyt riittamattomat palvelujen
turvaamiseen ja tilanne kriisiytyméassa

> Kuntien sosiaali- ja terveydenhuollon
laskennallisia valtionosuuksia korotettava
Kiireellisesti

¢ sosiaalipoliittiset strategiat ohjauksen valineeksi
kunnissa
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1
Paras tuottamassa pirstaloituvat
soslaali- Ja perusterveydenhuollon
palvelurakenteet
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% STKL Sosiaali- jaterveyspalvelujen
rakenteet murroksessa (ss 2009

(> Kunta- ja palvelurakenneuudistus merkinnyt mittavia
rakenteellisia muutoksia v. 2009 alussa ( kuntaliitokset,
yhteistoiminta-alueet)

2 Monissa kunnissa otettiin kayttoon lisaksi tilaaja-
tuottajamalli sosiaali- ja perusterveydenhuollossa, myos
pienissa tali

(> Palveluja organisoitu ns. elamankaarimallin mukaisesti

(2 Suuria muutoksia johdon (johtavat viranhaltijat ja
lautakunnat) vastuualueissa ja osaamisessa

> Palvelurakenteet monimutkaistuvat ja pirstaloituvat

www.stkl.fi Yhdistdvda tekija

Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry



2 STKL Sosiaalipalvelujen siirtaminen
yhteistoiminta-aluellle sz 2009

B mukana
yhteistoiminta-alueissa

Tilanne avoin

Siirtaa kaikki
sosiaalipalvelut

B siirra

Siirtas kaikki sosiaalipalveluja
sosiaalipalvelut
paitsi paivahoidon

Sosiaalibarometri 2009, kuvio 4.

Siirtda osan
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% STKL Arviot Paras-uudistuksen vaikutuksesta
sosiaali- ja perusterveydenhuoltoon (ss 2009

& Valkutus valtaosan (60%) mielestd omassa kunnassa
varsin mittava

— monimutkaistava 40% - selkiyttava 26%
— kielteinen 28% - mydnteinen 37%

> Kuntaliitoksia tehneet kunnat: vaikutukset muita kuntia
mittavammat, myonteisemmat ja selkiyttavat

> Yhteistoiminta-alueiden kunnat: vaikutukset arvioitu
erityisen suuriksi ja monimutkaistaviksi

www.stkl.fi Yhdistdvda tekija

Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry



% STKL

Yhteistoiminta-alueet arvioidaan valivaiheeksi

Pitkaaikainen ratkaisu

sosaalitoimet

sosaadlilautakunnat
Valivaihe uusiin kuntaliitoksiin

sosaalitoimet
sosaalilautakunnat
Valivaihe laaj. toiminta-alueisiin |
sosiaalitoimet _
sosadlilautakunnat
Valivaihe maakunn. ratkaisuihin
sosaalitoimet
sosaalilautakunnat
Muu ratkaisu
sosaalitoimet
sosialilautakunnat | |
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Sosiaalibarometri 2009 kuvio 6.
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¢ STKL |
Johtopaatoksia

& Kunta- ja palvelurakenne monimutkaistuu yhteistoli-
minta-alueiden, tilaaja-tuottaja-mallin ja markkinois-
tamisen myoéta

¢ Sosiaalipalvelut pirstaloitumassa ja sosiaali- ja ter-
veydenhuollon yhteys vaarantuu; miten ja kuka
ohjaa, talous keskeisin maarittaja

¢ Sosiaali- ja terveyspoliittiset tavoitteet ja pitkan aika-
valin kustannustietoisuus nostettava keskioon

( yhdenvertaisuus-lahtokohta)
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1]
Miten kay palveluja tarvitsevien
kuntalaisten?
- soslaali- ja terveysjohdon arviot
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Tiedonpuute syrjayttaa palveluista
(SB 2007 ja 2009)

¢ Sosiaalitoimet & tyovoimatoimistot: 1/3 katsoi, etta
Ihmisia jaa tarvitsemiensa palvelujen ulkopuolelle

¢ Erityisesti painhde- ja mielenterveysongelmissa,
Ikdantyneet
¢ Palveluja el osata tal haluta hakea, tiedon puute

¢ Tiedonpuute palveluista koskee erityisesti sosiaali-
ja terveyspalveluita

& Vrt. Tiedottamista lisatty vahiten kunnissa, joissa
suurimmat muutokset
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e STKL Rakenteet murroksessa
- palvelun tarvitsijan riskeja 1/2

& Milla orientaatiolla palveluja johdetaan?

> Rakenteita uudistettaessa kuntalaisten / palvelun
kayttajien nakemykset suunnanneet valintoja vahan

¢ Palvelurakenteen pirstaleisuus, monimuotoisuus ja
monimutkaisuus

& Katkokset palveluketjuissa

¢ Alueelliset erot palveluissa suuret

¢ Taloudellinen niukkuus

> Uselden tahojen palveluja tarvitsevat heikoimmilla
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johtopaatoksia

@ Kuntalaiset uudistuksen keskioon

¢ Tiedottaminen sosiaali- ja terveyspalveluista
kuntalaisille suuri haaste

& Tarkeda myos nostaa palvelujarjestelmaan
palveluja tarvitsevien ihmisten tarpeet ja palautteet

— talla hetkella asiakaspalautejarjestelmissa ja
Ihmisten osallistumismahdollisuuksissa
palvelujen kehittamiseen puutteita

¢ Palveluprosessien ohjauksen valineeksi otettava
palvelusuunnitelmat nykyista paremmin kayttoon,
muuten palvelut jaavat irrallisiksi toimiksi
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IV
Nakokulmia sosiaali- ja
terveydenhuollon aluemalliin
llittyen
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% STKL STM:n ehdotuksen ytimet Paras

puitelain jalkeen

> Maahan muodostetaan 40-60 sosiaali- ja
terveydenhuoltoaluetta

> Vahvat peruskunnat lahtokohta, mutta kun se el
aina mahdollinen tarvitaan taydentavia ratkaisuja;

kuntayhtymat

> Halutaan turvata sosiaali- ja terveydenhuollon
yhteys

¢ Alueellinen ja toiminnallinen eheys

2 Jarjestamisvastuun ja rahoituksen yhteys

Yhdistdva tekijd
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% STKL Sosiaali- jaterveydenhuollon
aluemallin vahvuudet

2 STKL pitaa mallia hyvana ja kannatettavana

g

(> Soslaall- ja terveydenhuollon yhteys

> Toiminnallisesti ja maantieteellisesti ehyet
alueet

2 Palvelujarjestelman kehittamisen lahtokoh-
daksi asiakas ja palveluprosessit

2 Jarjestamisvastuun ja rahoituksen yhteys

> Joustavuus, mahdollisuuden ottaa huomioon
eri alueiden erityispiirteita, tarpeita ja jo tehtya
kehittamis- ja uudistustyota.
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% STKL Mallin haasteet

& Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen ja yhteys
kunnissa muihin hallintokuntiin; asunto-,
tyollisyys-, nuoriso-, kulttuuri-, sivistys, kaavoitus-
ja maankaytto

& Demokratiavajeen korjaaminen, ihmisten
osallistumismahdollisuudet

(> peruskunnissa sailyttava sosiaali- ja terveys-
poliittinen strateginen ja sisallollinen asian-
tuntijuus.

¢ huolehdittava myads siita, etta sosiaali- ja
terveyspalvelut eivat irtoa peruskuntien
ohjauksesta.
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Jarjestojen rooli hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisessa

2 Jarjestoilla Suomessa merkittava rooli osana
hyvinvoinnin infrastruktuuria

(2 Erityisesti paikallisen toiminnan suuri merkitys

(2 Jarjestot ahtaalla palveluiden tuottajina kilpailutttami-
sen ja suomalaisen tiukan sisamarkkinasaantelyn
tulkinnan takia; erityispalvelut turvattava

2 Jarjestot -kunta kumppanuus; mahdollisuudet
kaytettava
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% STKL Avaimia tulevaan

(2 Soslaalipoliittiset tavoitteet ja kansallinen tahtotila
2 poliittisesti linjattava pikaisesti palvelurakenteen
uudistamisen tuleva suunta ja reunaehdot.

2 Mitka ovat ne arvot, joiden varassa tulevaan;
olkeudenmukaisuus ja yhdenvertaisuus,
valinnanvapaus arvoksi el riita

2 Maariteltava julkisen vastuu mahdollisimman
selkeastl, taman ajan tulkinta PL 19 § ,kunnan ja
valtion vastuunjako

2 Hyvinvoinnin edistaminen kaytannoksi
2 Soslaali- ja terveyspalvelut ja hyvinvointi investointi
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