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“\MT/ Lahtokohtia pohdinnoille

.+ Kaytannon sosiaalityd moniammatillisten
tiimien kanssa lahinna kuntoutuksessa ja
terveydenhuollossa

. Lisensiaatinty® 2005: Oma arki kotona -
riittava apu kotona. Vanhus kuntoutujana
sairaalan moniammatillisessa tyossa.

- Kaytanndn kehittamistyd: gerontologinen
sosiaalityo
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sosiaali- jaterveysalan asiakasty(ssa tavoitteena

ASIAKKAAN KOKONAISUUS

ok whPF

13.4.2007

Asiakaslahtoisyys

Tiedon ja erl nakokulmien kokoaminen yhteen
V uorovaikutustietoinen yhteistyo

Rajojen ylitykset

Verkostojen huomioiminen (isoherranen, 14)
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( KUOPID . - L
“\/"/ Moniammatillinen yhteisty6

Y hteisty0

* yhteinen ty0 tal tehtava suoritettavana
» ongelmaratkaistavana

e paétos tehtavana

e uusia ndkokulmia yhdessa keskustellen

Moniammatillinen

@ kokonaisvaltaisempi kuva asiasta
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Totuus

NikoRulma

Nikokulma

Nikokulma
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@nd
— o Erilaiset nakokulmat, danet, diskurssit

) Sostaalinen RonstruRtionismi

Stanley Witkin (2002): Tiedolla on yhdessa rakennettu
luonteensa, joka on erottamaton sen dialogisesta ihmisten
valisesta kontekstista.
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N — Tutkimustuloksia

- iakkaan kuntoutujan ja
ammattilaisten rakentamat kuvat
todellisuudesta (kuntoutus,
kuntoutujan identiteetti)
poikkesivat toisistaan merkittavasti

- sosiaalitydn asema sairaalan
moniammatillisessa tydoryhmassa
marginaalinen
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Hoitajien kuntoutuskuva

Kirurgi sosiaalityontekija
ravitsemusterapeutti
pappi

jalkojenhoitaja
kampagja
erikoishammashoitaja
hammas| aakéri
toiminnanohjagja

toi mintaterapeutti
ym. verkostot esim.
3. Sektori
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/KUOPI0
“—_—Koostui geriatrisen kuntoutuksen mallin mukainen
jasenryhmitys:

» sosiaalisen merkitys todetaan, muttase @ liity
sosiaalityohon
ja

e soslaal ityontekija kuuluu moniammatilliseen tyoryhmaan,
mutta el ydinryhmaan

‘ Eronteot: poissulkeminen ja mukaan lukeminen
vallan kayttona >

sosiaalisen jarjestyksen luominen sairaalassa
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— Sosiaalityd Sanna Pellista (1996) mukaillen
maarittamisen ja suostumisen perusteel la suhteessa valtaa

k&yttamaan tottunei siin ammattiryhmiin.
Sosiaalityolla e tassa vahvaa toimijuutta.

Mutta:

Sosiaality0 rakentaa kuntoutujasta toimijan. SiIksiko,
etta sos.tyo vallan kdyton ulkopuolella, el kdyta moraalista
valtaa?

El osallistu hyva potilas -diskurssiin:
- valppakeskustelu
- tavoitekeskustelu
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Kuntoutujan kuntoutumiskuva

\[ hoitaja J
[ veli ]
fyS| oterapeuttl
[naapurm emanta

ym. tutut

|&akari
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Nakyiko sosiaalinen naissa:

Simo Koskisen sosiaalisen asiantuntijuus:
1. iIkéantyneen ja ympaériston vuorova kutussuhde
2. yhtetskunnallinen toiminta (oikeudet ja etuudet)
3. psykososiaalinen tyd, toimijuuden vahvistaminen

Y mparistdn huomioiminen, vaikuttaminen
(vrt. Kriittinen vammai stutkimus)

Arkielaman asi antuntijuus

(vrt. vanhus- jaterveyssos aalityo, moniammatillisuus)
- vanhuskuntoutujan ja aktuaalisen
toimintakyvyn nakokulma
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'// Sosiaalinen rakentui:
Sosiaalityontekija
e kuntoutujaa koskien: sairaalamaksuina ja
pankkiasioina
e yleisesti: omaiset, kotihoitopal vel ut
Kuntoutuja
» sosiaaliset suhteet, kotihoito- ja
tukipal velut, asumispalvel ut
Muut
e omaiset, palvelut, sosiaaliturva,
vertaisryhma

Sosiaalinen nous hyvinkin tarkeaks, mutta se el liittynyt
sosiaalityohon
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Joanna Latimer:

Etnografia akuuttiosastolta: kuinka hoitgjat ja laakarit
rakentavat potilasluokkia (sosiaalisen) jarjestyksen luomiseks
(ordering work)

e potilaiden identiteetit tiettyihin kategoriothin kuuluvina

o |&8ketieted lisen tulevai suuden rakentaminen

o |&8ketietedllinen/sosiaalinen

» Sosiaalinen epaedullinen potilaalle

» Sosladlisen jarjestyksen ylldpitdminen sairaal assa:
sosiaalisen pitaminen kurissa? Miten sosiaalinen rikkoo
sairaalan sosiaalista jarjestysta?
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~ K dytantosuhteesta:

Janus 2/2004

Kirs Juhila: sosiaalityon kielellisen vuorovaikutuksen
mikromaailman analysoiminen
» Tyon todellisuus

Marjo Kuronen: kriittinen etéisyydenotto

Etno/jasen tutkijana— miten kay itsestéansel vyyksien
Kyseenal al stamisen?

Kehittaminen > johtaminen
Vastaako tutkimus eettisiin kysymyksiin?
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“\m,m/ Nykytilanteesta

(Marjaana Seppanen 2006)

« Sosiaalityon tyomenetelméat ja (janiiden arviointi) seka
tiettythin kohdealuaisiin ja asiakasryhmiin liittyvatyo
kehittédmisen kohteena: gerontol oginen sosiaalityo.

« Kuntien palvel urakenteessa melko nakymaton. P.Raasakka

(2003): vanhuspoliittisissa ohjelmissa sosiaalityon osuus
melko tunnistamaton.
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\/ anhussosiaal ity ota perintei sesti vanhainkodeissa ja sairaal ois-

sa seka vanhusten sijoittamisessa; strategiset linjaukset
alheuttavat paineita avohuollon ger. sos.tyon kehittamiselle.

«Sos aalihuollon tehtava ja ammattirakenteen kehittamis-
projekti (2004): Sosiaalisen asiantuntemusta vahvistettava
vanhuksille suunnattujen palveluiden ohjaus- ja essmiestehta-
VISSA
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\/./ Sosiaalialan kehittamishanke > Sosiaalityo hyvinvointipolitii-
kan valineena 2015-toimenpideohjelma: tyoorientaati ot
osaamisperustana (sisdltavét erilaisia menetelmig, kuten yksil6-
jaryhmétydmuodot, psykososiaalinen tyo, palveluohjaus ja
valtaistavat menetel mat
- kuntouttava sosiaalityo
- yhtei sty 0
- rakenteellinen sosiaality6
- varhainen puuttuminen

 Padkaupunkiseudun gerontologisen sosiaalityon kehittamisoh-
jelma 2005-2007. Socca.
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OPI0
Sosiaalialan tyon kohteena vanhusty0ssa

e arjessa selviytymisen pulmat
e muutokset elamantilanteessa
e yksinaisyys

e turvattomuus

* perheongel mat

e paihdeongel mat

o kaltoinkohtelu

e toimeentulon vaikeudet

e asuminen
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kLME"J TyOmenetelmia

 kokonaisvaltainen (sosiaalisen) tilanteen (toimintakyvyn)
arviointl

o palvelutarpeen arviointi

o palveluneuvonta ja—ohjaus (huom. ennaltaghkaisy)

o verkostoty0 (sisaltéa myos moniammatillisen tyon)

 aslang 0 (= asiakkaan puolesta puhuminen ja etuuksien var-
mistaminen

* psykososiaalinen tyo, volmaannuttaminen

e ryhmatyon menetel mét

e muistelu

* (yhdyskuntaty0)

o strateginen ty0, vaikuttaminen, kehittdminen
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Tyomenetelmia (Hanna-Liisa Litkanen
2007/Socca)

 Palveluohjaus

e Toiminnalliset ryhmét ja luovat menetelmat

» Muisteluty6 osana sosiokulttuurista vanhusty6ta
» Elamakerta eli sosiobiografinen menetelma

o L aheisneuvonpito

o VVerkostosuuntautuneet menetelmét ja huolikartta
» Kuvastin — reflektiivinen arviointimenetelma

e Ehkaisevat kotikaynnit

» Gero —asiakasneuvonpito

Seppanen — Karisto — Kroger (2007):
Vanhuus ja sosiaalityd. Sosiaalityo avuttomuuden
jatoimijuuden valissa
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INSTITUTION

SOCIAL WORK

People

processing Institutiond

VErSUS
professinnsad
anstrctions

) Subjective,
actual functional
ahility

Wultiprofessional
team

Agsessment of the
functioning ahility

nocial worls
process!
fieeds
assessment

Figure 4. Agency of social work in therehabilitation of an elderly client in a hospital
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HllllPlll‘ Sosiaalityontekijét ja sosiaalialan tyontekijat liikkuvat
\// kotihoidon ja sairaalan kentillargjat ylittéden. Toiminnan
keskiona on mahdollissimman pitkalle asiakkaan koti ja arki.

Tehtaviajaetaan osaamisen mukaan.
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HANKKEEN
TAVOITTEET

PROSESSIT

OSAAMINEN

JA TOIMINNAL-

LISTAMINEN

PROSESSIN
OHJAUS- JA
SEURANTA/
JOHTAMINEN

TIETO-
JAR]BSA-EORIA

Kuvake-hanke 2007-2009

Erityisasiantuntemuks
en hyodyntaminen
varhaisessa
mukaantulossa

Kotona selviytymisen
tukeminen palvelu-

- Sujuva siirtyminen oikealle hoidonportaalle

- Vanhus oikealla hoidonportaalla oikea-aikaisesti

- Yksikkokohtaisten

tavoitteiden
konkretisointi

jarjestelman tehokas kdynnissa
resurssikaytto
huont—"
VAMU =
VARHAINEN IZ1I\N/A I/
MUKAANTULO NUVARNLE= MUUT
TIIMI
RAJAPINTA-
PROSESSIT
2A A 2B 263
Ei-Pahosu - Mittarien
5A, 5D Pahosu 1B, 5B, 4B, 5E konkretisointi
mittarit __kdynnissd
Tietovarastoprojekti
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