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Kuopion Seudun Paihdepalvelusaatio

Paihdepalvelusaation tarkoituksena on ehkaista ja vahentaa
paihde- ja muita riippuvuusongelmia ja niihin liittyvaa
syrjaytymista Kuopion seudun alueella

Tarkoituksensa toteuttamiseksi saatio tuottaa hoito- ja
kuntoutuspalveluja, asiantuntijapalveluja seka
tarkoitusperiaan palvelevaa kehittamis-, koulutus-, tiedotus-,
tutkimus- ja valistustoimintaa seka lisaksi varmistaa
paihdepalveluissa tarvittavan erityisosaamisen.

Saatio on perustettu helmikuussa 2005. Perustajina 4
kuntaa, KYS seka 15 eri jarjestosektorin toimijaa

Hoito- ja kuntoutuspalvelujen tuottaminen aloitettiin 1.1.2006

Palveluja tuotetaan kunnille sopimuspohjaisesti seka
maksusitoumuksilla
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Saation hoito- ja palvelutuotanto v. 2006

Paihdeklinikka, Makikatu 11
*Paivystysvastaanotto
*Opioidiriippuvaisten
korvaushoito

*Terveysneuvonta
Paihdeklinikka, Sairaalakatu 2
*Hoitosuhdetyo

*Nuorten tyoryhma

Paihdeosasto, Makikatu 11
(13 paikkainen)
*Alkoholikatkaisu
Huumekatkaisu
-Laakekatkaisu
*Kuntouttavat hoidot
*Tutkimus-, intervalli- ja
ennaltaehkaisevat jaksot

Henkilokunta
Toimitusjohtaja, toimistosihteeri
1,6 laakaria

3 sosiaalityontekijaa
13 sairaanhoitajaa

10 ohjaajaa

3 laitoshuoltajaa yms.
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Paihdepalvelujen jarjestaminen

Paihdehuoltolaki velvoittaa kunnat jarjestamaan paihdepalvelut seka
sisalloltaan etta laajuudeltaan kunnassa esiintyvan tarpeen mukaan

Paihdepalvelut kunta voi jarjestaa monella tapaa. Vaikka vastuu
palvelujen jarjestamisesta on kunnalla, voi tuottajataho vaihdella

Paihdepalveluja on jarjestettava seka sosiaali- ja terveydenhuollon
yleisina palveluina etta paihdehuollon erityispalveluina

-erityisesti paindeongelmaisille jarjestettavat palvelut

*VVaativan tason ja vaativan erityistason paihdepalvelut

Siina, etta kunnat ostavat paihdepalveluja muilta palvelujen tuottajilta
ei ole mitaan uutta.

*A-klinikkasaatio erityispalvelujen tuottajana

«Jarjestojen tuottamat palvelut (asumispalvelut, paivatoiminta,
vertaistuki, ym.)

*Yritykset
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Lahtokohdat

Tehtavaksianto

Kokemuksia saation rakentamisesta
*Kuinka asiakasnakokulma nakyy?

Asiakaslahtoisyys, mita se on?

Asiakaslahtoisyytta voidaan kuvata inmisoikeus-, perusoikeus- ja
vapausoikeusnakokulmasta. Talloin on tarkeaa, etta asiakkaan
arvokkuuden tunne sailyy ja etta asiakkaan yksilOlliset tarpeet ja
omat toivomukset otetaan huomioon, kun tehdaan hanta koskevia
paatoksia

Nakokulma on organisaation toiminnassa, ei yksittaisen palvelun
tuottamisessa.




Yep T\ KUOPION SEUDUN.

\o/ PAIHDEPALVELUSAATIO

Kokemuksia saation toiminnasta

Julkisen sektorin ja jarjestosektorin yhteishanke, sen
avaamat mahdollisuudet

Uusi palvelumalli on julkisen sektorin ja kolmannen sektorin
yhteishanke. Keskeisena tavoitteena on koota paihdealan
toimijaverkostoa samaan organisaatioon, joka kykenisi
aikaisempaa kokonaisvaltaisemmin sopimaan tyon
painopistealueista, kehittamissuunnitelmista ja yhteisesta
tyonjaosta.

Saatiossa mukana olevat yhteisot ovat kukin merkittavia
palvelujen tuottajia, eri palvelujen hyodyntamismahdollisuudet
asiakkaiden palvelukokonaisuuksien ja palveluketjujen
rakentamisessa.

Mahdollisuus paasta yksittaisen palvelun jarjestamisesta
asiakkaan koko elamantilanteen huomioon ottavaan
palvelukokonaisuuteen.




Yep ) KUOPION SEUDUN

‘NI PAIHDEPALVELUSAATIO

Joustavuus, saatio antaa mahdollisuuden reagoida ja kehittaa
palveluja yhteiskunnallisia ja asiakkaiden tarpeita vastaavasti

Saation ydintoiminnassa joustavuus on lisaantynyt, on paasty pois
"momenttijaykkyydesta”.

Ei riita, etta saation ydintoiminta on joustavaa, joustavuutta on
loydyttava myos saation jasenilta
*Kunnat rahoittavat saation palvelutuotannon. Tata kautta
saatio on riippuvainen kuntien taloudellisista paatoksista.

Pelkka palvelujen jarjestamistavan muutos ei riita, vaarana on, etta
ongelmat vain organisoidaan uudestaan.

*Toimintatavat

*Arvot

*Asenteet

Vaarana on, etta "ilkeat asiat” sysataan uuden organisaation
hoidettavaksi (saatio hoitaa paihdepalvelut?)
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Mita esteita voi olla erityispaihdepalvelujen saamisessa?

*Kuopion kanssa saatio on solminut palvelusopimuksen, jossa

saatio sitoutuu jarjestamaan palvelut sovitun tasoisesti ja laajuisesti
*Ei maksusitoumusta, paatokset hoitoon ottamisesta tehdaan
saatiossa, palvelut "matalan kynnyksen” palveluja

*Muilla kunnilla edellytetaan palveluihin paasemiseksi yleensa
maksusitoumusta.
*Kuka arvioi hoidon tarpeen, kuka tekee paatoksen
maksusitoumuksesta?
«Akuutin paihdehuollon tarve nakyy paasaantoisesti
terveyskeskuksen vastaanotossa, ei sosiaalitoimistossa,
kuitenkin ostopalvelumaararahat ovat sosiaalitoimen
talousarviossa.
Erilaiset nakemykset paihderiippuvuuden luonteesta (paha
tapa vai sairaus?)
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Erityispalvelujen turvaaminen, yksittaisilla kunnilla ei ole
mahdollista tuottaa yksinaan erityisosaamista vaativia
palveluja

Alueellisuus, laajempi vaesto- ja kuntapohja turvaa paremmin
taloudelliset resurssit

On tehtava rajankaynti paihdehuollon peruspalvelujen ja
erityispalvelujen valilla. On ymmarrettava etta palvelujen eri
"portaat” taydentavat toisiaan.

Mikali raja perus- ja erityispalvelujen valilla on epaselva, on
vaarana, etta peruspalvelujen tehtavia "sysataan”
erityispalveluihin.

*ennaltaehkaisy

spaihteiden leimaavuuden korostuminen
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Muuttuvatko palvelut ja mihin suuntaan?

Saation perustamisen yhtena tarkeimpana lahtokohtana on
palvelujarjestelman kehittaminen ja palvelujen tuottaminen
asiakkaiden nakokulmasta.

Paihdepalvelusaation kaltainen yhteistoimintajarjestelma on nahtava
ratkaisuna, jonka avulla kunnat pystyvat hoitamaan paremmin
yhteiskunnalliset velvollisuutensa ja jarjestot pystyvat vaikuttamaan
siihen, etta paihdetyota tehdaan asiakkaiden tarpeiden mukaisesti

Muutos ei tapahdu nopeasti, on pystyttava muuttamaan myos
toimintatapoja, toimintamalleja, ajattelumalleja, arvoja, asenteita...

Jarjestojen mukana oleminen turvaa asiakasnakokulman jatkuvan
mukanaolon saation toiminnassa

Pelkka palvelujen uudelleenorganisointi ei muuta mitaan.




