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Suomalainen sijaishuolto on nyt ensimmaéisté kertaa saanut omat valtakunnalliset laatukriteerinsd. Ne ovat
syntyneet sijaishuollon toimijoiden ja Lastensuojelun Keskusliiton RAY:n rahoittaman Laituri-projektin
yhteistyona.

Kriteerit ohjaavat tarkastelemaan sijaishuoltoa lapsen ndkokulmasta ja ne osoittavat, mihin
sijaishuoltopaikan toiminnassa pitéisi kiinnittdd huomiota sijaishuollon laatua arvioitaessa. Kriteeriston
avulla yksikot voivat itse kartoittaa ja kehittdd omaa toimintaansa ja kuvata palvelun kayttéjille
laadunvarmistusmenetelmidén. Myds sijoituksia tekevit tyontekijat tarvitsevat kriteereitd sen
varmistamiseksi, etté lapsi sijoitetaan heti ensimmaiselld kerralla hénelle parhaiten sopivaan paikkaan.
Kriteeristd helpottaa kunnissa myds sijoitusten seurantaa sekd palveluntuottajien kilpailuttamisen
painopisteiden pohtimista ja puitesopimusten tekemisté. Liséksi laatukriteeristd voi toimia tukena
ladnitasolla toimintalupia harkittaessa ja sijaishuoltopaikkojen valvonnassa. Kriteeriston toivotaan tekevén
sijaishuoltoa ldpindkyviksi lapsille ja nuorille sekd heidén perheilleen, paéttéjille ja suurelle yleisolle.

Sijaishuollossa on pitkéén ollut tarve saada valtakunnallinen laatukriteeristd, joka perustuu ihmissuhdetyon
ja erityisesti lastensuojelutyon sisdllolliseen asiantuntemukseen. Lisdksi pidettiin tdrkeénd, ettd kriteeriston
kaytto on taloudellisesti mahdollista kaikille yksikdille, jolloin sen kdytdon on mahdollista yleistyé ja
arkipdiviistyd. Tavoitteeksi asetettiin sellaisen kriteeriston luominen, jonka alan tyontekijit voivat kokea
sisélloltddn ja kieliasultaan omaksi. Tyon toteuttamiseksi kédynnistettiin Lastensuojelun Keskusliitossa
Laituri-projekti 2001-2004.

Kriteeristd on rakennettu vuorovaikutuksessa lastensuojelun valtakunnallisten toimijoiden kanssa. Projektin
alkaessa sosiaali- ja terveysministeridssé oli kdynnissa ty0 sijaishuollon rakenteellisten laatuvaatimusten
osalta. STM:n tyoryhma teki sijaishuoltopaikkojen ryhmékokoa, henkildston mééraa ja patevyytta,
tyonohjausta, toimitiloja ja nimikkeistdd koskevia uudistusehdotuksia. Sijaishuollon laadun arvioinnin
haluttiin kohdistuvan niiden rakenteellisten seikkojen lisdksi my6s hoitoprosessin sisaltoon.
Yhteistyokokouksessa STM:n, Stakesin, lddnien ja Suomen Kuntaliiton edustajien kanssa sovittiin, ettd
Laituri-projekti keskittyy sijaishuollon siséllon laadun arviointiin.

Sain itse toimia Laituri-projektin vetdjéni ja projektipaillikkoni. Kdynnistimme eri puolilla maata kuusi
pilottiryhméa pohtimaan tulevia kriteereitd. Laiturin vahvuudeksi muodostuikin se, ettd laaja joukko
sijaishuollon parissa toimivia ammattilaisia teki itse alansa laatukriteereitd ja kehitti samalla laatua omissa
yksikdissddan. Mukana on ollut yli sata henkil6d 70:sté eri lastensuojelualan organisaatiosta:
lastensuojeluyksikoiden johtajia, ohjaajia ja erityistyontekijoitd yksityiseltd ja julkiselta sektorilta sekd
jarjestoistd; koulukoteja, lastenkoteja, perhekotiyrittdjid, vastaanottolaitoksia, ensi- ja turvakoteja, SOS-
lapsikylid, sijaisvanhempia, oppilaitosten edustajia, lddninhallituksen tarkastajia, asiantuntijoita sosiaalialan
osaamiskeskuksista ja avohuollon sosiaalityontekijoité. Pilottiryhmien sijaishuollon asiantuntijat ovat
vilittdneet kriteereihin sitd tietoa ja kokemusta, jota he ovat saaneet jokapdivéisessi ty0ssdén lapsilta ja
heidén perheiltddn. Laiturityon toinen vahvuus on ollut kriteeriston syntyminen vuoropuheluna
pilottialueiden ja laiturin ohjausryhmain valilld. Pilotit ovat tuottaneet materiaalia ja omia kriteeriversioitaan,
joita ohjausryhma on yhdistidnyt ja muokannut ja 1dhettédnyt edelleen palautekierroksille piloteille sekd
valtakunnallisille yhteistyokumppaneille. Kriteerejd on esitelty myds sijaishuollon koulutuspéivilla.
Palautteiden pohjalta laatukriteerit ovat véhitellen saavuttaneet lopullisen muotonsa. Nykyinen kriteeriversio
on siis pitkén prosessin ja monen tyovaiheen tulos.

Kriteereitd luotaessa on otettu huomioon sijaishuoltomuotojen erilaisuus. Lastensuojelun sijaishuollon
palveluita tuotetaan isoissa, monia yksikkoja ja/tai osastoja kisittdvissad organisaatioissa, pienemmissa
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laitoksissa, ammatillisissa perhekodeissa ja sijaisperheissa. Sijaishuolto voi olla lyhytkestoisesta tai
pitkdaikaista, suunnitelmallista tai akuuttia kriisityGtd. Néistd erilaisista toimintamuodoista ja —tavoista

huolimatta nihtiin kuitenkin, ettd sijaishuoltopaikkaan tulemisessa, sielld eldmisessé ja sieltd 1dhtemisesséd on
lapsen kannalta niin paljon yhteisid huomioon otettavia tekijoité, ettd koko sijaishuollolle voitiin laatia
yhteiset laatukriteerit. Ainoa selked ero tehtiin ammatillisen tyon ja sijaisperheen laadun vaatimusten
erilaisuudessa. Keski-Suomen pilottiryhmissé syntyivét omat perhehoidon kriteerit.

Sijaishuollon laadun eri tekijoiden kartoituksessa on koko ajan vahvistunut késitys lastensuojelun avohuollon
tiarkeydesti sijaishuollon onnistumisen kannalta. Yhteisty6td avohuollon kanssa kaikissa vaiheissa: sijoitusta
tehtdessid, hoidon ja kasvatuksen aikana seka jilkihuollossa. Laadukkaan sijaishuollon toteutuminen
asettaakin haasteita my0os avohuollon toiminnalle.

Nama kriteerit voivat toimia kaikkien lastensuojelun osapuolten apuna toiminnan kehittdmisessa.

Nyt on tartuttava tilaisuuteen ja luotava osaamista, josta saat iloa ja tyytyvaisyyttd myds omaan tyohosi.
Osaamisesi avulla autat niitd lapsia, joille juuri siné olet se aikuinen, jolla on avaimet heidédn parempaan
tulevaisuuteensa.
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