ITA-SUOMEN SOSIAALIALAN
OSAAMISKESKUS (ISO)

ISO-TOIMINTA 2005

Johanna Antikainen
Sirpa Blom

Arja Jamsén

Tarja Kauppila
Pekka Kortelainen
Ritva Paakkonen
Marja-Liisa Soininen

i S SOl lain OEsETEREthul




ISO-TOIMINTA 2005
VISIO JA TOIMINTA-AJATUS
TOIMINNAN PAINOPISTEET 2005
KEHITTAMISEN RAKENTEET
KEHITTAMISEN PROSESSI
KEHITTAMISVERKOSTOT
KATSAUS KEHITTAMISTYON TILAAN

MAAKUNNITTAIN



Visio ja toiminta-ajatus

Ssiaalialan osaami skeskustoiminnasta Suomessa vastaavat kahdeksan alueellista suomen-
ielistd keskustajayks valtakunnallinen ruotsinkielinen osaamiskeskus. Toimintasai lain-
voiman ja pysyvan, osittaisen valtionavustuksen perustoimintaan vuoden 2002 alusta lukien.
It&-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus kattaa Kainuun, Pohjois-Karjalan, Pohjois-Savon ja
Etel& Savon maakunnat. Vuoden 2005 alussa alueella on kaikkiaan 69 kuntaa, joista 34 on jo
jasenena | SO-yhdistyksessa.

I SOn visiona on vuoteen 2010 mennessa rakentua

johtavaksi sosiaalialan kehittamista ja yhteistyorakenteita tukevaksi asian-
tuntijayksikoksi 1t&-Suomessa.

I SO edistéa hyvinvointia yhdessa yhtei styokumppanei den kanssa

- ennakoimalla sosiaalialan kehittéamistarpeita,

- vahvistamalla sosiaalialan osaamista ja asemaa,

- kehittamall & sosiaalialan palvelurakenteita ja toimintatapoja seka
- vaikuttamalla al ueel liseen ja valtakunnalliseen kehitykseen.

ISOn toimintaperiaatteita ovat kaytannonlaheisyys, avoimuus, dialogisuus, monitoimijainen
yhteisty0 ja vastavuoroisuus.

Toiminnan painopisteet vuonna 2005

SOn toiminnan painopisteité ovat vuonna 2005 kehittdmistyon rakenteiden vahvistaminen ja

kehittamisprosessien edistdaminen 1t&Suomessa. Sosiaalial an kehittdmi shanketta toteutetaan
maakunnissa, seuduillaja kunnissa. K ehittdmishanke on lagjin sosiaalialaan kohdistuva kehit-
tami sohjel ma Suomessa viimei simpien kahdenkymmenen vuoden aikana. K ehittdmishankkeen
It& Suomen toimintaohjelmaan on koottu maakunnittain kehittamistyon tavoitteet ja painopis-
teet sekatarvittavat hankkeet kehittémistyon tueksi. K ehittémishankkeen toimeenpano on suun-
niteltu valtakunnallisesti vuosille 2003 - 2007.

Vuoden 2005 strategia on rakennettu BSC -mittaristoa (Balanced Scorecard) hyddyntéen. Stra-
tegian keskeiset painopisteet, rakenteet ja prosessit esitelléén seuraavissa kappal eissa tarkem-
min. Sosiaalialan sisalldllisen kehittdmisen tueks tarvitaan kehittémisverkostoja. K ehittémis-
tyon seudullisessa toteuttamisessa tulevat jatkossa olemaan keskeisessa asemassa seudul liset
kehittamisyksikot, joistaensimméiset on jo perustettu |t&Suomeen. Myds kehittémisverkosto-
jakuvataan tarkemmin jaljempana.

Sosiaalialan kehittdminen on haasteellista ty6td, johon tarvitaan mukaan kaikki keskeiset toi-

mijat seké ennen kaikkea kaytannon tyota tekevét sosiaalialan osagjat. 1té-Suomi e kehity il-
man osaaviaihmisid. Sosiaalialan osaamiskeskus toimii linkkien luojana osagjien vdlille.
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K ehittamisen rakenteet

gsiaalialan kehittdmisen l&htokohtana ovat toimivat yhteistyon rakenteet osagjien, tutki-
uksen, koulutuksen, kehittamisen jatoimijoiden vélillaeri tasoilla. Allaolevassakuvios-
sa kehittdmisen rakenne on jaettu neljdan tasoon: osagjiin, sisdllollisiin kehittémisverkostoihin,
itdsuomalaisiin ja maakunnallisiin toimijoihin seka kansalliseen ja kansainvéliseen yhteisty6-
hon. Tutkimus, koulutus jakehittamistyo toimivat kaikkiatasojayhdistavanajavuorovaikutuk-
sellisena kehyksena ﬁ
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Sosiaalialan osaajat ovat kehittémisen rakenteiden peruskivi. Osagjat ovat sosiaalialan kay-
tanndn tydssa toimivia tyontekijoitd, tutkijoita seka hankkeissa ja kehittéamistehtavissa tyos-
kentelevia henkil 6ita. Kéaytéannon tyon tasolla I SOn tehtévana on tukea osagjien verkottumista
kehittamistychon, perustason yhteistyohon ja erilaisiin hankkeisiin paikallisesti, seudullisesti
jamaakuntaragjoja ylittéen. Osaamisen kehittamisen vélineita ovat peruskoulutus seka téyden-
nys- jajatkokoulutus, joita tuottavat mm. alueen yliopistot jaammattikorkeakoul ut. Osaamisen
tukemiseksi 1 SO yll&pitaa tyonohjagj arekisterid seké on mukana maakunnallisissa hankkeissa,
joissaluodaan yhteyksia osagjien vélille. Tietoteknol ogiaa hy6dynnetdan verkottumisessa mm.
Internet -sivustoja ja extraneteja kehittamalla

Sisdlldlliset kehittamisver kostot muodostuvat osagjien, hankkeiden, kehittamiskokonai suuk-
sien jatoimijoiden yhteistydssa. Kehittamisverkostoja on muodostettu |t&Suomeen mm. las-
tensuoj eluun, sosiaalial an koulutukseen, sosiaalitydhon, vammaispal vel uihin, varhai skasvatuk-
seen, kolmannen sektorin toimintaan jne. Verkostoja tarkastellaan sisdl6ittain ja a ueittain ke-
hittami sverkostot-kappal eessa. K ehittami sverkostoihin kytkeytyvét Sosiaalial an kehittémishank-
keen hankerahoituksella perustettavat seudulliset kehittéamisyksikot. Seudulliset kehittémisyk-
sikot ovat kéytannon tyota tekevia tietyn toimintasektorin yksikoitd, joiden tehtévankuvaan
liittyy tutkimus, kehittdminen seka kehittémistoiminnan seudullinen koonti. Ensimmaéiset seu-
dulliset kehittamisyksikét perustettiin 1té&-Suomeen vuoden 2004 aikana. Perustetut yksikot toi-
mivat |astensuojelun alueella. Jatkossa kehittémisyksikditéa perustetaan myos muille toimialu-
eille. Seudullisen tyon kokoamiseen on mahdollista palkata kehittémishankkeen hankerahoi-
tuksella seutukehittgjia. Ensimmaiset seutukehittgjdt ovat al oittaneet toimintansa Pohjois-Kar-
jalassa ja Kainuussa vuonna 2004.

Itédsuomalaiset ja maakunnalliset toimijat kootaan yhteen kehittdmaan sosiaalialaa. Sosiaali-
alan kehittamishankkeelle on muodostettu Ité& Suomen johtoryhma seké maakunnalliset jaostot
suunnittelemaan ja koordinoimaan kehittéamistyota. Johtoryhma ja jaostot muodostuvat kunti-
en, maakuntaliittojen, |88ninhallituksen, jarjestdjen, oppilaitosten ja muiden keskeisten toimi-
joiden edustgjista. Jaostojen tehtdvana on kootayhteen maakunnallinen kehittéminen seké suun-
nitellatarvittavia hankkeita kehittamistyon tueksi. Johtoryhmatekee yleiset itdsuomalaiset lin-
jaukset, hyvaksyy vuosittaisen Sosiaalialan kehittémishankkeen alueellisen toimintaohjelman
(http://www.isonetti.net/toi mintaohjel ma/) sekatoimii alueellisenaja kansallisenavaikuttajana
sosiaalialan kehittémisessa.



Kansallinen ja kansainvalinen yhteistyd toteutuu 1 SOn toiminnassa monillaaueilla. Sosiaa-
lialan osaamiskeskukset tekevét tiivista yhteistyta. Sosiaalialan kehittdmiseen haetaan yhtei-
sialinjauksiajasisaltokohtai sta kehittamista verkotetaan kansallisesti. | SOssa seurataan tiiviis-
ti sosiaalialan kansallista kehittémisty6ta, mm. lainsdadannon valmistel uajakansallisten kehit-
tamistyoryhmien toimintaa. Liséksi yhteytta pidetddn kansallisiin sosiaalialan toimijoihin ja
kehittémisohjelmiin. Kansainvalinen yhteistyd on kéynnistynyt |ahialueyhteistyona Karjalan
tasavallassaVengjdlla. STEP-portaaliin on koottu téhén mennessa 27 sosiadli- jaterveysalan eri
toimijoiden yhteistyohanketta l&hialueilla. Vanhustyon alueella on lisdksi kaynnistynyt hanke
yhteisty6ssa neljan Pohjoiseen periferiaan kuuluvan maan kanssa.

K ehittamisen prosess

Sosi adlialan kehittaminen voidaan nahda pitkdj antei sena ajassa etenevana prosessing, johon
iittyvat Sosiaalialan kehittamishankkeen toteuttaminen It&Suomessa, seudullinen ja seu-
tukunnallinen kehittamisty® seka kehittamisen tueksi muodostetut hankkeet.

Saslaalialan kehiviimishankkeen

Seutwjen jo sentukuntben

Sosiaalialan kehittamishanke kéynnistyi aluedllisesti 1t&-Suomen maakunnissa vuoden 2004
aikana. Se kohdistuu lagjasti useisiin sosiaalialan toiminnan kokonaisuuksiin. Sosiaalialan ke-
hittémishankkeen I1t& Suomen johtoryhmaon méaéritel Iyt kehittémishankkeen painopisteiksi [t&
Suomessa seuraavat:

1. Palvelurakenteiden uudistaminen

2. Kehittéamistyon vahvistaminen

3. Tietoteknologian ja hyvinvointiteknologian kehittdminen sosiaalialalla
4. Sosiaalityon kehittaminen ja sosiaalitydn osaamisen turvaaminen

Palvelurakenteen uudistaminen on lagja haaste, johon siséltyy useita eritasoisia kehittamisen
kohteita. Seudullisen yhteistyon toteuttaminen on selked kokonaisuus, jokalliittyy |&apileikkaa-
vana tekijana kehittdmishankkeisiin ja yleensa kuntien valiseen yhteistyéhon. Julkisen sekto-
rin, yksityisten palveluntuottajien ja jérjesttjen valinen yhteistyé on nostettu esiin palvelura-
kenteen kehittémisessa. Tulevaisuudessa sosiaalialan palveluja tuotetaan laadukkaasti yhteis-
tyossa eri toimijoiden kesken.

K ehittéamistyon rakenteita tulee vahvistaa Sosiaalialan kehittamishankkeen aikana ja sen jal-

keen. Keskeisia kysymyksia ovat kehittdmistyon organisointi kehittémisyksikoihin ja hankkei-

siin osana kuntien perusty6ta. Hankkeiden suunnitteluun osallistuminen seka

niiden tukeminen ja konsultointi on nahty keskeisend alueena monipuolistunees-

sa hankekentéssa. Lisdksi koulutusorgani saatioiden ja muiden toimijoiden osuutta I O ].
kehittémistyossa tulee vahvistaa. Tarked kysymys on myos, kuinka kehittamistyo

toteutuu alueellisesti ja seudullisesti tasapuolisesti.



Sosiaalialan tietoteknologian ja hyvinvointiteknologian soveltaminen ja kehittaminen on nos-
tettu yhteiseksi 1t&Suomen kehittéamiskohteeksi. Tahén liittyy lagjakirjo erilaisiakehittdmisen
tarpeita, jotka vaihtelevat aiheittain ja maakunnittain. Toimintaa vahvistetaan erityisilla kehit-
tamishankkeilla ja hankkeiden véalisella yhteistydlla. Lagjemmin sosiaalialan tietoteknologian
kehittamista It& Suomen tasolla on vedetty yhteen Kuopion yliopiston ja | SOn organi soimassa
SOTIKE- yhteistydssa (lisétietoja: http://www.isonetti.net).

Sosi aalityon kehittdminen ja sosiaalityon osaami sen turvaaminen ndhdaan [t&Suomea yhdisté-
vanalinjauksena. Aihepiiriin kuuluu henkil 6ston saatavuuteen, osaamiseen ja sosiaalityon am-
matillisuuden kehittdmiseen liittyvid asioita. Lisdksi téhan kokonaisuuteen kuuluvat sosiaali-
tyon sisdlldlliset, toimialueisiin kuuluvat, koulutukseen seka tydmenetelmiin liittyvét kehitté
miskohteet. STEAM-hankkeessa kiinnitettiin huomiota sosiaalihuollon tehtavé- ja ammattira-

jarjestdmisessa mm. toimeentul otuen, elatusturvan ja perhetyon osalta.

K ehittamisver kostot

SOn akuvuosinakehittémistyryhmaét luotiin pysyvéaksi tavaksi organisoidakehittamistaalu-

eella. Esimerkiksi Etelé Savossa kutsuttiin tyoryhmét “ vahvistamaan sosiaalialan osaamista
jaasemaakansalai sten tasa-arvon jahyvinvoinnin turvaamiseksi jaedistémiseksi”. Tyonsaa oit-
tivat péihdetyon, maaseutusosiaalityon, kuntouttavan tyollistymisen, lastensuojelun avohuol-
lon, sijaishuollon, varhaiskasvatuksen ja varhaisen tuen, varhaisen vanhustyon ja vammais-
tyon verkostot ja foorumit, jotka arvioivat toimintaansa vuoden 2005 alussa. Liséksi muodoste-
taan vielasosiaalitydn al ueel linen kehittami styoryhméa seka itdsuomal ai nen vaikeasti vammai sten
jatkokoulutus - ja kuntoutustyoryhmé.

Tana vuonna tavoitteena on kytkeytya viela |aheisemmin seutukuntien palvelujen kehittami-
seen jatukea seudullisten/maakunnal listen/alueel listen kehittémisyksikéiden rakentumista. Si-
toutuminen ja motivaatio verkostotoimintaan on havaittu suureksi. Kyseessa on aueellinen
innovaatiojarjestelma: toimijoiden jatkuva vuorovaikutus tietdmyksen tuottamiseksi, levitté-
miseksi ja kayttéonottamiseksi seka sosiaalisen pddoman vahvistamiseksi. Ne ovat myds oppi-
misverkostoja, joissa | SO ohjaaltukee kehittyméaén ja kehittdmaan. Tarjolla on asiantuntemuk-
sen vaihtoa, kollegiaalisuuttajavertai stukea. Kéytannossatarkeda on uusien toimintamallien ja
menetel mien, hyvien kaytantojen levittdminen. Verkostoilla on myos ohjaus- ja arviointitehté-
via

L astensuojelu
K ansallisesti lastensuojelun yhtei styon tukena toimii osaami skeskusten | astensuoj el un verkos-
to. Verkosto kokoontuu kaksi kertaa vuodessa. Mukana ovat keskeiset |astensuojelun toimijat
sosiaalialan osaamiskeskuksista. Sosiaalialan kehittémishankkeen lastensuojeluun liittyvét tyo-
ryhmaét tuottavat suunnitelmat lastensuojelun kehittdmiseksi. Lastensuojelulain uudistusta val-
mistellaan.

[ t&-Suomessa Ité-Suomen lastensuojelun osaamisverkoston tukitydryhma (ILO) on koko las-
tensuojelun kenttda ja toimijoita yhdistava ylatason tyéryhma, joka kasittelee lastensuojelun
kehittamistd, koulutusta ja kansallisten linjausten toteuttamista It&Suomessa. Tyoryhma ko-
koontuu nelja kertaa vuodessa. Ty6éryhméan fokus seuraavina vuosina on toimivan vuoropuhe-
lun aikaansaaminen jayll 8pitaminen val takunnal lisen lastensuojel un kehittéamisohjelman jaalu-
eellisen lastensuojelutydn ja kehittémistoiminnan valilla

M aakunnallisia kehittdmisverkostojaovat mm. sijaishuollon kehittamisverkosto (ILSE) jalas-
tensuoj el un avokuntoutustyoryhmé Etel & Savossa sekal astensuoj el un kehittémi stydryhma Poh-



jois-Savossa. Erityisend vahvuutena voidaan néhda Etel&-Savossa |astensuojelulaitosten yh-
teisty6 koko maakunnan alueella. Lastensuojelun sijaishuollossajapéihdetydssaonkin sielléajo
pitkalle méaritellyt oppimis- ja kehittémiskeskusvisiot seka -konseptit.

Seudulliset kehittamisyksikot toimivat uusina kehittémistyon rakenteina. Kehittamisyksikko-
toiminnan aloittamiseen voi hakea STM:n hankerahoitusta ja jatkossa niille toivotaan pysyvéa
valtion avustusta. Viime vuonna ministerion rahoitusta | té&- Suomessa saaneet kolme kehittémis-
yksikkéa Maakunnallinen sijaishuoltoyksikkd Pohjois-Savossa, HYTKES|asten ja nuorten hy-
vinvointikeskus K eski-K arjalassa seka Joensuun seudun lastensuojelun kehittamisyksikko liit-
tyivét lastensuojelun seudullisten erityispalvelujen tuottamiseen. Pohjois-Savon sijaishuolto-
yksikdlla on tavoitteena sijaishuollon palvelujen jarjestéaminen, tiedon tuottaminen sijaishuol-
losta, sijaishuollon laadun kehittéminen ja hankkeen arviointi. Suunnitteilla on myés seudulli-
nen lastensuojelun kehittamisyksikkd Kuopioon. Etel&Savossa lastensuoj el uty 6ta verkotetaan
mm. JJR-allianssin (Juva, Joroinen, Rantasalmi) puitteissa. Mikkelin seudulle on suunnitteilla
myds perhepalvelukeskus, jokatoimii alueellisena kehittdmisyksikkona.

Var haiskasvatus
Kainuussajatketaan varhai skasvatuksen kehittamisyksikon (“ Varhai skasvatuksen jalasten suo-
jelun oppimis- ja kehittémiskeskus’) valmistelua. 1SO on ollut osaltaan tukemassa kuntien ja
seutujen varhai skasvatussuunnitel mien (VA SU) laatimista. Kuopiossa jarjestettiin |SOn jal&&
ninhallituksen yhteistyoné syksylla 2004 koko It&Suomea koskeva VA SU-tyokokous. Tyoko-

hoidon vastuuhenkil Gistatyoryhma. Erityispéivahoidon tydryhmakeskittyy omien teemojensa
tydstamiseen. Pohjois-Karjalan VASUKE- ryhmassa seudulliset yhteyshenkil 6t/mentorit tyds-
kentelevét yliseutukunnallisessa yhtei styossé jérjestémalla koul utusta ja tukea kuntien varhai s-
kasvatusvéelle.

Vammaistyo, vaikeavammaisten jatkokoulutus
Y htei send itédsuomal ai sena haasteena nahdaéan vaikeimmin vammaisten peruskoulun jalkeisen
koulutuksen puutteet. Asian ympérille on koottu koko 1t&Suomen kattava verkosto yhteiseen
hanketydskentelyyn.

Vanhusty6

Pohjois-Karjalassa vahvistetaan sosiaalialan osaamista vanhustydssi. Pielisen Karjalaan on
syntymassa vanhuspal vel ujen kehittamisyksikon verkostomalli, jonkayhtei stydkumppanit 16y-
tyvat myos seutukunnan ulkopuol elta. Tavoitteena on kehittéa uudenl aista menetel méosaamis-
ta ja ennakoivia vanhuspalveluja. Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulun kanssa on tehty yh-
tei sty6sopi mus taydennyskoul utuksen ja opiskelijavai hdon al oittami sesta. Pohjoisen periferian
yhtei sty6ohjelmaan sisdltyva hanke “ Services for the Elderly” tarjoaa myo6s kansainvalistaliit-
tymépintaa kehittamistydlle. K eski-K arjal assa kehittdmisen pai nopisteend on kuntouttavakoti-
hoiva. Etel&Savossa vanhustyon kehittémista ja yhteisty6ta vauhditetaan uusilla hankkeilla
mm. Savonlinnan seudulla, Pieksémaellaja Mantyharjulla.

Sosiaalityo
It&Suomen ensimmaiset sosiaalityOntekijapéivét jarjestettiin marraskuussa 2004 Kuopiossa.
Pohjois-Savon sosiaalityon tyokokouksessa syksylla 2004 kuultiin mm. valtakunnallisesta
STEAM-hankkeesta ja sovittiin Pohjois-Savon sosiaalityon asiantuntijaryhman perustamises-
ta. Ryhma aloittaa tytskentelynsa vuonna 2005. Pohjois-Karjalassa sosiaalitytn kehittamis-
hankkeen tuloksena kehittd averkostojen tydskentely vakiintuu vuoden 2005 aikana.
K ehittdjdverkostotytssa viritetéén ylimaakunnallista yhteisty6té. Lisaksi Sosiaali-
jaterveysturvan keskusliiton ja sosiaalityon kehittémishankkeen yhteistyona I O &
Pohjois-K arjalassa kéynnistyy sosiaalityo ja kolmas sektori -koulutuskokonai suus.
Sosiaalityon ja erityisesti |astensuojelun tdydennyskoul utuksen suunnittelussa



avustettiin Kuopion yliopiston koulutus- ja kehittémiskeskusta. Téaydennyskoulutus alkaa ke-
vaalla2005. Etel & Savossaja Pohjois-K arjalassa kaynnistyy kevaélla 2005 sosiaalitydn maiste-
rikoulutus, jonka suunnitteluun SO osallistuu. Seuraavat |t&Suomen sosiaalityon paivét jar-
jestetdén Kainuussa 10.-11.11.2005.

Tietoteknologia

Sosiadlialan tietohallinnon ja tietoteknologian verkosto on alkanut muotoutua 1t&Suomeen.
Sosiaali- jaterveydenhuollon tietohal linnon muuntokoul utuksen al oittaminen Kuopion yliopis-
tossa vuonna 2000 on ollut merkittava koulutuksellinen ja tutkimuksellinen panos kehittémis-
tyohon. Ammattikorkeakoul ut ovat myds kaynnisténeet hyvinvointiteknol ogian jatkokoul utuk-
sen, jokatuottaa osagjiasosiaalia ale. Hyvinvointiteknol ogian al ueel lakeskei siatoimijoitaovat
Pohjois-Karjalassa Honkalampi-séétio ja Itsendisen Suoriutumisen Innovaatiokeskus 1SAK
Outokummussa seka Pohjois-Savossa Terve Kuopio -ohjelma ja Teknia Oy. 1SOn tavoitteena
on verkottaa itdsuomal ai sia toimijoita sosiaalial an tietoteknol ogian jatietohal linnon kehittami-
sen tueksi. [t&-Suomi voi toimia kansallisesti merkittavana kehittdjana tall & al ueella hy6dynté-
en osaamistaan ja verkostojaan. Kansallisten ja alueellisten ohjelmien toteuttamiseen vaikute-
taan niin, ettd ne hyddyttévéat sosiaalialan tietoteknologian kehittamisté. Tietoteknologian ke-
hittamisessa | SOn vahvuutena ovat hyvét yhteistyoverkostot kuntatason toimijoiden kanssa.
K okonai suutena Ité&Suomen sosiaalialan tietoteknologian kehittamista kootaan SOTIKE -yh-
teistyon alle (http://www.isonetti.net/hankkeet/tekno4. pdf).

Katsaus kehittdmistyon tilaan maakunnittain

I SO sosiaalialan kehittdmisen ver kostonkutojana Etela-Savossa
Etel&-Savossa on edistytty sosiaalialan alueellisessa kehittdmisessa merkittavin askelin. So-
siaalialan kehittéamishankkeen haasteisiin tartuttiin ja jokaisessa kunnassa, seutukunnassa ja
maakunnan tasolla tuotettiin strategioita ja hankkeita kehittamisen valineiksi. |SOn ohjausra-
kenteet toivat kehittdmiseen seutujen valisté vuoropuhelua ja yhdenmukaisuutta. Tavoitteiden
mukaisesti sovitettiin seuduillajaaueella meneilléén olevia erilaisia hyvinvoinnin kehittdmis-
prosessejayhteen jaluctiin sosiaalialan toimijoiden ja paattdjien kesken “keskustelupdytid’ ja
hankeraportointia. Seudulliset hankkeet kirjattiin ja priorisoitiin 1SOn toimintaohjelmaan ja
vain sen mukaiset hankehakemukset 18htivét loppuvuodesta 2004 |88ninhallitukseen jaSTM:n
hakuun. 1SOn tehtavanaoli systematisoida kehittémista kohti pysyvia jakattavia sosiaalipalve-
lujen rakennemuutoksia.

| SO/Etel & Savon yksikdssa on luotu oppivan verkoston ajatusmalleja ja toimintapolitiikkaa.
I SO nékee oppivan verkostoitumisen al ueel li sena sel viytymisstrategiana, toimintana, jokatuot-
taa uudenlai sia resurssoi nnin muotoja. Etel & Savossaon voitu havaita sosiaalial an verkostoisen
jarjestelman vakiintumista: kuntien sosiaalialan toimijat, koulutus, tutkimus, kolmas sektori,
aluekehittgjien asiantuntijamaailma, paéttdjat jaeri alojen asiantuntijat ovat oppineet kumppa-
nuuspohjaiseen vuoropuheluun ja toimintaan SO alueellisissa kehittd étydryhmissa ja maa-
kuntajaostossa. Tyoryhmét ja maakuntajaosto ovat mahdollistaneet ns. vuoropuhelujen valiti-
lat, uudenlaisen aktiivisuuden ja uudet toimijayhteydet.

Sosiaaliala el voi kunnissa kehittya yksindan. Vuonna 2005 1SO kutsuu kolmatta ja yksityista
sektoria entista systemaattisemmin ja ylialaisesti “kehittémistalkoisiin”. Naissa talkoissa vah-
vistetaan kehittémisen kansalaislahtoisyytta ja ihmiskasvoisuutta. STM:n tavoitteiden mukai-
sesti kehittémistoi mintaa Kiinnitetéén uudenlaisiin aluedllisiin palvelu- ja kehittamisrakentei-
siin.

Kansallisten kehittamisohjelmien toimeenpano antaa hyvan pohjan luoda alueellistaja seudul -
lista hyvinvoinnin kehittémisprosessia. Etel&Savossa arvioitiinkin alkutalvesta 2005 sita, mi-



ten hyvin kuntien ja seutujen sosiaalialan toimijat tiedostavat yhteisen prosessisen kehittamis-
g attelun ja oppivan jadial ogisen toimintatavan. Arvioimme myos sosiaalial an kykyéakytkeytya
muiden alojen toimijoihin jakehittdjiin seka kansalaisiin. Arviointia tehddan dial ogisesti ISOn
jaldaninhallituksen yhteisilla seutukierroksilla, | SOn ohjausrakenteissaja alueellisissa kehitté-
misty6ryhmissa. Vuoden 2005 merkittavin tavoite on yhteensaattaa hyvinvoinnin kehittamis-
prosessit alueelliseks yhteiseks ohjelmaksi yhteisen kehittémisvision pohjalta. Sosiaalialan
asiantuntemus on kiinnittymassa tassa tavoitteessaan myos EtelédSavon maakuntaohjelman
vamisteluun ja toimeenpanoon.

Kainuun hallintokokeilu
Vuoden 2005 austa kdynnistynyt Kainuun maakuntakokeilu on poikkeuksellinen hallinnol-
linen ja toimintojen uudelleenorganisointi Suomessa. Suuri osa kuntien perinteisista toimin-
noista siirtyy maakuntahallinnon alaisuuteen. Muutos on suuri haaste, mutta my6s mahdolli-
suus uudenlaisten mallien kokeilulle.

Kainuun sosiaali- jaterveydenhuollon kehittdminen on tiiviisti sidoksi ssa maakuntakokeiluun.
Vuosina 2003 ja 2004 maakuntamallia suunniteltiin tydryhmissa, joita oli sosiaalihuoltoa var-
ten viisi. Tyéryhmissa oli kuntien tyontekijoiden lisdksi toimijoita mm. jarjestoista. 1SOn Kai-
nuun yksikon johtajaosallistui sosiaalityon tydryhman tyoskentel yyn asiantuntijajésenend. Maa-

sa yhdistetty sivistystoimen organisaatioon.

Uuden maakuntahal linnon organi saatiossa on uusia virkoja mm. kehittamistydhon. Sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialale on perustettu ja téytetty sosiadli- ja terveysohtajan, laatupadlli-
kon, kehittamispaallikon ja sosiaalialan erikoissuunnittelijan virat. Tulosal ueiden johtgjinatoi-
mivat perhepalvelujohtaja ja vanhuspal vel ujohtaja ja heidan alaisinaan kolmen seudun perhe-
palvelupaallikot ja vanhuspal vel upééllikot seka perhepal velujen yhteisten palvelujen paallik-
k6. Maakuntahallinnon oman kehittémistyon liséksi on meneilléén maakunnallinen seutukehit-

tgjahanke ja Ik&ihmisten palveluohjaus -hanke.

Koska sosiaalihuollon kehittamistyd Kainuussa on hallinnollisesti keskitetty kuntayhtymaén,
I SOn Kainuun yksikon kehittamistyon pai nopi steal ueet ovat vuonna 2005 varhai skasvatus seka
yhteistyd jarjesttjen ja yksityisten palveluntuottajien kanssa.

Seudullista ja kansainvalista kehittamista Pohjois-K arjalassa
Pohjois-Karjalassa jarjestettiin kevétkaudella 2004 STKL:n, l&8ninhallituksen ja maakunta-
liiton kanssa al uedllisten seutuf oorumien sarja, joka osaltaan vauhditti yhtei sta keskustel uamaa-
kunnallisen ja seudullisen sosiaali- ja terveydenhuollon kehittémisen painoalueista. Seutuke-
hittg & (yks maakunnallinen jakolme seudullista) aloittivat tyonsa STM:n hankerahoituksella.
Seutukehittdjien tyon tueksi muodostettiin maakunnallinen kehittgjérinki. Kéynnistettiin kaks
kertaa vuodessa kokoontuva maakunnallinen kehittamisfoorumi, joka kokoaa alan toimijat ja
rahoittgjat tavoitteena yhteinen palvelujen kehittéminen paikallisesti, seudullisesti ja maakun-
nallisesti.

Eri alojen kehittdjaverkostojen tyd vahvistui javakiintui (varhaiskasvatus, sosiaalityd, péihde-

tyd, vanhustyd, luovat toimijat). Vanhustydn ja -palvelujen kehittamiseks osallistutaan valta
kunnalliseen verkostoyhteistyohon. Koulutusyhtei stydssa kdynnistyi mm. kehittéamistyén kou-

lutusta. Pohjois-K arjalan ammattikorkeakoulun oppimisympéristoyhteistyo vahvisti koulutuk-

sen jatydelaman yhteistyota. Joensuun yliopistossa kaynnistyi alue- ja yhtel so-

kehittdmisen maisteriohjelma, jossa 1 SO toimii tydel @makumppanina. Osallistut-

tiin Valtion Taloudellisen Tutkimuskeskuksen (VATT) STM:n toimeksiannosta I O &
tekema&an selvitykseen vaurastuvien ikal uokkien vaikutuksesta kuntien sosiaali-

jaterveystoimen maksutul oon.



Pohjois-K arjalan sosiaalialan kehittamisesta tiedotettiin runsaasti ja useita artikkeleitajulkais-
tiin paikallisissajavaltakunnallisissa lehdissd. Maakunnan péihdetyon tilasta ja haasteista val -
mistui selvitys. Y htei sty6ssé Pohjois-K arjalan ammattikorkeakoul un kanssa toimitettiin julkai-
su taiteesta ja kulttuurista sosiaalialan tydssa.

aali- jaterveysalan ldhialueportaalin valmistuttua. Vanhus- ja vammaistyon verkostoituminen
kéynnistyi SoTeSo -sosiadli- ja terveyspalvelujen kehittdminen Sortaval assa -hankkeessa. Eri
maakuntien 1SO-yksikoiden toimijat vierailivat Sortavalassa tutustumassa |ahial ueyhteistyo-
hon. Y htei stydssa Lieksan kaupungin kanssa valmisteltiin Pohjoisen Periferian Interreg 111 B
-ohjelmaan siséltyva vanhustyon kehittamishanke.

Vuonna 2005 seudullisten kehittdmisyksikoiden toiminta vakiintuu, ja uusia yksikoita syntyy,
esimerkiksi vanhustyon kehittamiskeskus Pielisen Karjalaan. Kehittémistyon osaamista vah-
vistetaan mm. uudistamalla hankkeiden ohjausryhmatyoskentelya. Sosiaalityon kehittdjaver-
kostojen tydskentel ya vakiinnutetaan seudullisten tyokokousten ja koulutusten kautta. Sosiaali-
tyon kehittd averkostoissa kdynnistetdan ylimaakunnallinen yhteistyo.

Pitk&j anteinen kehittdminen haasteena Pohjois-Savossa

Sosiaalialan kehittdmishankkeen alueellisen toteuttamisen vauhdittamiseks jarjestettiin kul-
lakin seutukunnalla kevaan 2004 aikana foorumeita, jotka oli suunnattu erityisesti luottamus-
henkildille seka kuntien keskushallinnon ja sosiaalitoimen tyontekijdille. Seututapaamisissa
nahtiin selkedna linjauksena, ettel kehittamishanketta ole luotu yksitté sten hankkeiden vuoksi,
Pohjois-Savon Liiton, It&Suomen |88ninhallituksen Kuopion yksikon ja 1SOn Pohjois-Savon
yksikon edustagjien yhteistytpalaverissatuli esille, ettéd sosiaali- jaterveysala eivét ole mukana
maakuntaliiton nk. Totsu-kierroksilla, jossa seutukunnittain esitell&&n maakuntaohjelman to-
teuttamissuunnitelmaa. Palaverin jalkeen Totsu-kierrosten ohjelmaan liséttiin puheenvuoro kan-
sdlisistasosiaali- jaterveysalan hankkeista. Kuntien kehittamistoimintaa tuettiin jarjestamalla
[&&ninhallituksen kanssa hankeseminaari kesékuussa seké avustamalla kuntia hankkeiden suun-
nittelussasyksyn jatalven aikana. Kansal aistoiminnan keskuksen kanssajérjestettiin loppusyk-
syll& kehittgj8koulutusta otsikolla “ Projektien elinkaari”. Y hteistd koulutusta on tarkoitus jat-
kaaja nain edistdad myds julkisen ja kolmannen sektorin valista vuoropuhelua.

L astensuojelun konsultaatiopal vel ut -hanke toteutettiin vuoden 2004 aikana. Hankkeen ensim-
maisessd osiossa kokeiltiin lastensuojelun puhelinkonsultaatiota | SOn toiminta-alueella. Ko-
keilu toimi ensimmaisena koko It&Suomea koskettavana sosiaalityon kehittdmishankkeena.
Puhelinkonsultaation malli omine rajauksineen on selked ja toimiva. Toimialueen lagjuus on
ehka osittain syynasille, ettei kokeilu jatkunut hankkeen jalkeen. Jatkossa lienee varteenotetta-
va valhtoehto pohtia konsultaation juurruttamista lastensuojelun kehittémisyksikéihin. Hank-
keen toisessa osiossa toteutettu sosiaalitydn osaamiskartoitus tuo nékyvaksi ja paremmin hy6-
dynnettévaks sosiaalialan osaamista. Jatkossa kerétyista tiedoista luodaan tietoa 1 SOn netti-
sivuille. Tama edistaa sosiaalityontekij6iden verkostomaista ja ammatillista kehittymista.



| SO-verkostoissa tapahtuu vuoden 2005 aikana mm.

17.3.2005 “Millaiset kriteerit sosiaalialan kehittamisyksik6ille?”
-tyokokous K uopiossa
It& Suomen seutukehittgjien, kehittdmishankkeiden avainhenkilGiden ja
yhtel styokumppanei den tyokokous

22.3.2005 Ita-Suomen ammattikor keakoulujen verkostofoor umi Kuopiossa
Sosiaalialan ammattikorkeakoul uverkoston jatkotutkintof oorumi
kehittamisyhtei styon gjankohtai sistakysymyksista

17.5.2005 I SOn kehittdmisverkostojen | padiva Pieksamaella
Pohditaan kehittamistd ihmiselle ominai sena luovana toimintana ja
oppimisprosessina. Pureudutaan hyvinvoinnin kehittamiseen paikallisissa,
aluedllisissajavaltakunnallisissa verkostoissa

17.8.2005 I SOn kehittamisverkostojen 11 paiva Mikkelissa
Pohditaan ja arvioidaan Sosiaalialan kehittamishankkeen ja sosiaalialan
osaamiskeskusten virittdmaé sosiaalialan kaytantolahtoista kehittamistaja
ké&ytantotutkimuksen muotoutumista k&ytannon toimijoiden, kehittdmis-
asiantuntijoiden jatutkijoiden yhteisella foorumilla. Etsitéén kehittéamisen
tueks kasitteitd, metodisiavalineitajainnovaatioita

10. - 11.11.2005 [t&-Suomen sosiaalityon péivét K ajaanissa
Ensimmaiset |t& Suomen kattavat sosiaalityontekijapéivat jarjestettiin
syksylla 2004 Kuopiossa. Paivét jarjestetdan vuosittain eri maakunnissa
It&Suomen alueella. Tan& vuonna sosiaalityon kehittamisté jaroolia
hyvinvoinnin edistamisessé kasitell88n mm. Kainuun maakuntakokeilun
nakokulmasta. M aakuntakokeilussa sosiaalihuolto, terveydenhuolto ja
erikoissairaanhoito on yhdistetty samaan kuntayhtymaan. Sosiaalityd on
jarjestetty uudelleen l&hi-, seutu- ja maakuntapalveluiksi.

Katso lisda ajankohtaisia
ISO-tapahtumia:

www.isonetti.net
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