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TOIMINTASTRATEGIA JA -SUUNNITELMA 2004

Visio ja toimintaymparisto strategian taustana

stiaal ialan osaami skeskustoi minnasta Suomessa vastaavat kahdeksan alueellista, suomen-
ielistdkeskustajayks valtakunnallinen ruotsinkielinen osaamiskeskus. |t& Suomen sosiaa-
lialan osaami skeskus kattaa K ainuun, Etel & Savon, Pohjois-K arjalan ja Pohjois-Savon maakun-
nat. Vuoden 2004 alussa dueellaoli 71 kuntaa.

K olmannen vakinai sen toi mintavuoden kdynnistyessi | SOn keskei senavisionaon vuoteen 2007
mennessa ollajohtava sosiaalialan kehittémistatukevaasiantuntijayksikkd 1té& Suomessa kehit-
tyneen yhtei stydrakenteen pohjalta.

I SOn tavoitteena on edistda hyvinvoi ntiayhdessa kumppanei den kanssa
- ennakoimallasosiaalialan kehittdmistarpeita
- vahvistamalla sosiaalialan osaamistajaasemaa
- kehittamalla sosiaalialan palvel urakenteitajatoimintatapoja
- vaikuttamalla seké al uedl li seen ettd valtakunnal li seen kehitykseen

ISOn toimintaperiagtteita ovat kaytannonlahtéisyys, avoimuus ja lapinakyvyys, dialogisuus,
monitoi mijainen yhteisty®, vastavuoroisuus ja alueellisuus.

Sosiaalialaa vahvistetaan

g]siaalialallaeletéén vahvaakehittamisen aikaa. Uusiamahdollisuuksiasosiaalialan vahvista

i seen antavat |okakuussa 2003 valtioneuvoston antama peri aatepaétos sosiaalialan tulevai-
suuden turvaamisesta (STM Esitteitéd 2003:5) jaministerion kehittdmi shankkeen toimeenpano-
suunnitelmavuosille 2003-2007 (STM monisteita2003:20, http://stm.fi/Resource.phx/jul kt/Jul -
kaisu-2003.htx). Kehittdmishankkeen tavoitteinakorostuvat pal vel ujen saaminen jalaadun tur-
vaaminen, palvel urakenteen jatoi mintojen uudi staminen seké henkil 6stén osaami sen jatydol ojen
kehittdminen. Sosiaalialan osaami skeskusten tehtaviksi nahddan mm. neuvotellaalueen kuntien
kanssa pal vel urakenteen jatoi mintojen kehittémisesta seké | aatiavuosittain toimintachjelmatar-
vittavista hankkeistajarahoituksesta. Liséks sosiaalialan osaamiskeskusten tukevajavalittava
rooli seutukuntiin suunniteltavien kehittémisyksikéiden osaltaon merkittéva. Toimeenpanosuun-
vanhusten palvel ukeskus, sosiaali palvelutoimisto tai moniammatillinen erityisyksikko, jokaasia
kastyon lisaksi kehittdd, kouluttaa sekaarvioi uusiatoimintatapoja.K ehittémishankkeen ndkemi-
nen syvéllisen& sos aalia an moderni saati oprosessinavastaa hyvin mydsitasuomal aisiin sosiaali-

monitoimijai sen palvel urakenteen téysi painoinen yhteisty 6.

VVuoden 2004 | SOn toi mintasuunnitel maon rakennettu osittain soveltaen moniul oittei sen mitta-
riston (Balanced Scorecard, BSC) periaatteita yhdessa yhteistydkumppaneiden kanssa. Seu-
raavaksi esitetyt vuoden 2004 tavoitteet/toimenpiteet ovat osittain aloitusmittareitaja osittain
tulosmittareita(ks. kuvio 1 jaliitetaulukko 1). Vuosi 2004 on myds ensivaiheen arviointiaBSC:n
sovel tumi sesta osaami skeskustoi minnan strategi seen johtamiseen.

Vaikuttavuus
aikuttavuuden alueellakeskeiseksi kriittiseksi menestystekijaksi nousee sosiaalialan kehit
té&-minen ja sen sisdllatoisiinsaliittyneend kansallisen kehittéamishankkeen toteutuminen,
erityis- japeruspal velujen kehittyminen sekd al ueelliseen javaltakunnal liseen kehitykseen vai-
kuttaminen. Sosiaalialan kehittémishankkeessa | SO tukee hankeprosessejaniiden eri vaiheissa
(suunnittelu, toteutus, arviointi, juurrutusja hyvien kaytantdjen valittdminen).Erityis- japeruspal -
velujen kehittymi sessé keskei sina | SO-askelinaovat sosiaalityontekij6iden aseman

yhteistydssa eri toimijoiden kanssa), eri ammattikuntien osaamisen hyédyntéminen

tukeva ja valittava
rooli seutukun-
tiin...

vahvistaminen (mm. koul utus- jakehittémishankkeet seké sosiaalityontekijapéi vét I O
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(essm.STEAM-hankeen ja kauttaminen) jaK ainuun maakuntamal lin suunnitteluun
osallistuminen. Valtakunnal li sessaty 6ssé keskei std on osaami skeskusten strategiseen
tydskentel yyn osallistuminen sekaval takunnal listen toi mijoi den kanssatehtévien

yhtel styémuotojen vakiinnuttaminen.



Prosessit jarakenteet
Posasei ssajarakentei ssakeskel sid menestystekijdité ovat vahvakehittdj dorientaatio, toimi-
vat yhteistybverkostot seké 1SOn tunnettavuus. Vuonna 2004 g ankohtaisia teemoja ovat

hanke- ja kehittamisverkostojen lagjentaminen itdsuomal aisiksi, sdanndlliset yhtei styGtapaami set eri toimi-
tyonohjaaja joidenvalillg, arviointi- jakehittémiskoul utukset, rekisterityokal ut (esim. hanke- jatyonohjagjare-
rekisteri... Kisterit | sonetissd) sekatiedotuksen vakiinnuttaminen. Liséksi yleinen kehittémisprosessi kuva-

taan uusien kehittamisverkostojen vahvistamiseks jajo opitun hyddyntamiseksi. Kehittamisver-
kostojen sisdll 6t muodostuvat aluedl listen tarpeiden pohjalta.

-Itésuomal ai set sosiaalityOntekij apéivat

—1-STEAM:njalkauttaminen
] -Sosiaalitydn kehittamishankkeet
I / -Sosiadlityon taydennyskoulutus
-Kainuun malliin osallistuminen
-Tulkkipalvelut, omaishoito, rgja-alue-
osaaminen kehittamiskohteina

Kuvio 1l

- Toimijoiden roolgjaselkeytetdan
- Seutukehittédjiajaheidan haku-
prosessejaan tuetaan r

- Toimintaohjelmajaesitykset x |
kehittémisyksikoista

- Hyvien kaytantojen valittéminen
- Soskejen valtakunnallinen
osallistuminen

VISIO JA
TOIMINTA-
AJATUS

y

- Saanndllinen tykytoiminta \/

- Osaamiskartoitukset jaoppiva
organi saatio mittaukset vuosittain

- Perehdyttémisk&ytannoistaon sovittu

- Y leinen kehittémisprosessi kuvataan
- Hanke- jatyonohjaajarekisteri

- Arviointi- jakehittamiskoul utus

- Saannolliset yhtel sty Gtapaami set

- Kehittémisverkostot (lastensuojelu, - Seminaarien ohjeet
péihdetyd jaikéantyminen) - BSC:n mukaiset vastuut méaritell88n
itasuomalaisiks - Paritydskentelyavahvistetaan
- Kuntajésenten kasvu 15:11& - Budjettikaytannon jastrategian suhde - Aluesllisten ohjausryhmienroolit ja
- 80% kunnistamukanaverkostoissa - Resurssien kohdentaminen strategian aikataulut kuvataan
-'Y hteinen seminaarisuunnitel ma mukaan - Kehityskeskustelut (yksild jatiimi)
- 1 SO-tiedotteen muoto vakiinnutetaan - Laskutuksen ja.sopimusten aj antasai suus - Laatukasikirjan kokoaminen
- Palvel ujen tuottei stamisen al oittaminen aloitetaan

Osaaminen jauudistaminen sekataloudellisuus
saami sen ja uudi stami sen nékdkulmasta keskei sidtekijoitd ovat osaavajajaksavatydyhtei-
s sekéaj ohtami sen onni stuminen. Taloudel lisuuden nakdkulmastavastaavasti olennaistaon
toiminnan tal oudel lisuusjatehokkuus. Nailtdosin vuoden 2004 haasteet nousevat erityisesti BSC-
tydkal un onnistumi sesta ohjatal SOn toi mintaa strategisesti jatehokkaasti. Olennai senaosanaon
my6s henkil 6st6j ohtami sen tydkal ujen hyddyntéminen jajaetun osaamisen vahvistuminen | &pi
| SO-yhteistyverkoston.



TOIMINTAKERTOMUS 2003

Y hdessa yhteistybkumppaneiden kanssa

uonna 2003 It&Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen toiminta kattoi melko monia eri

alueita, painopisteen ollessakuitenkin ik&antymisen, lastensuojelun jayleensé sosiaalityon
auedla. Keskeisinatytskentelymuotoinaovat olleet pddosin kehittdjaverkostot, seminaarit, kou-
lutus- ja kehittdmishankkeet, selvitykset jajulkaisut seké ohjausryhmétydskentely. 1SOn yksi-
kdissAtoimittiin tietoi senayhtei stydn merkityksestéa paikallisen, alueellisen jayhteiskunnallisen
hyvinvoinnin edistgjana. Néin arvol dhtokohtien mukaisesti eri tydskentelymuodot ovat ol leet eri-
astei stayhteistyota eri toimijoiden kanssa. K eskeisiakumppaneitaovat olleet kunnat jakuntayh-
tymét, |&8ninhallitukset, maakuntaliitot, koul utusorgani saatiot jaj&rjestot. Samallapyrittiin vah-
vistamaan verkostotoi mijoiden keskiné&ista sosiaalista pddomaa seka luottamusta. Liitetaul uk-
koon 2 olemmetiivistaneet keskeisimmét yhtei stydmuodot vuodelta 2003.

K eskeinen osavuoden 2003 tytskentel ysté oli myds Verkostoituvat erityispal velut (V EP)-hank-
keen viimei sen vai heen tydstéminen kehittémissuunnitelmiksi jahankehakemuksiksi. Osanéista
hakemuksistaoli mukanasosiaalia an kehittdmishankkeen ensmmaéi sell&rahoituskierroksallaesim.
seutukehittdjien ssamistavarten. Liséks ensimmai set avaukset kehittdj dverkostojen | agjentami-
seksi toisiin osaamiskeskuksiin tehtiin.

Etela-Savo
Ri hdetyon kehittdj aver koston tuottamat Péihdetydn itésuomal ainen tulevai suus -seminaari ja
Péihdetydn koul utuksen jatydel @man kohtaami sfoorumi muodostuivat vuosittaisiks kaytan-
noiksi. Paihdetydn kehittdmistoimintaléhentyi lastensuojelun jakuntouttavan tyGtoiminnan raja
pintoja. Lisaks Etel& Savon péihdetydn seudullisen kehittymisen tilastatuotettiin V EP-selvitys.
Tyynelan kuntouttamis- ja kehittémiskeskus solmi 1SOn kanssa yhtei stydsopimuksen ja doitti
toimintansa péi hdety6n oppimis- jakehittémiskeskuksena.

Lastensuojelun kehittdjaverkosto I L SE jatkoi sijaishuollon laadunkehittamista Etel & Savossaja
lagjensi lastensuojelun sijaishuollon oppimisverkostoaan | SOn maakuntiin. Kasvun'Y htei st sol-
mi | SOn kanssa yhtei stydsopimuksen javakiinnutti roolinsal SOn lastensuoj el un erityisosaami-
sen kehittdmi skeskuksena. L astensuojel un avokuntoutuksestal aadittiin maakunnallinen V EP-sdl -
vitys.

Kuntouttavan tyollistymisen kehittdjaverkosto vahvisti tyévoimahallinnon, terveydenhuollon,
KELAnN jasosiaalitytn kumppanuutta. Kuntoutuksen ohjauksen koul utusta kehitettiin Mikkelin
ammattikorkeakoulun ja Diakonia-ammattikorkeakoul un yhtei stydné seka tydryhman ohjaukses-
sa. Kehittg éverkostoon liittyivéat Etel& Savon tyollistymisen palvel ukeskukset jaKuopionyhtels-
palvelukeskus.

Mikkelin vammai spoliittisen ohjel man laatiminen aoitettiin 1 SOn vammai sfoorumityéryhméan oh-
jauksessa. 1 SOn vammaisfoorumi tavoitti kiitettavasti vammai g érjestét. Vuoden 2003 seminaari
toteutettiin Henkil 6kohtai nen avustgja-teemalla. | SO k&ynnisti huomionosoituksen/tunnustuksen
annon vammai sena sel viytymi sest, rohkeudestaja muustamerkittévastateostatai toiminnasta
Varhaisen vanhustyon kehittdj atyoryhma tuotti paéttéjille suunnatun seminaarin jakehitti 1kéih-
mi sten korkeakoul uhankkeen Mikkelin seudulle sek&al oitti myos huomionosoitukset aktiivisena
ikdantymisenilmidille, teoillejatoimijoille. Varhai sen puuttumisen javarhai skasvatuksen tyéryh-
makokos yhteen maakunnan seudulliset var haisen tuen hankkeet ja hanketoimijat.

Maaseutusosi aal ity 6n suunnittel uhanke kdynnistyi. |SOn verkostotoimijoille kehitettiin Alue- ja
verkostokehittgj &koul utus yhdessa Hel singin yliopi ston maaseudun tutkimus- jakoulutus-
keskuksen kanssa. Maaseutufoorumi toteutettiin teemalla®Maa on voimaa’.

tyoskentelymuo-
toina kehittaja-
verkostot, semi-
naarit...

Etela-Savon
alueelliset kehit-
tajaverkostot
systematisoivat ja
vakiinnuttivat
toimintansa...
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ISO on osallistu-
nut Kainuun
maakuntakokei-
Iuun...

selvityksia ja
uusia kehitta-
misverkostoja...

Pal vel uinnovaati ona maaseutusosi aal ity suunnitteli RaJuPuSu -seudun vanhustydn toi mijoiden
kanssa yhdessé vapaaehtoi stoi minnan pal vel ukoordinaati ota. M aakunnan sosi aalityontekij 6iden
kokoaminen yhteen osaavaks ketjuks jakehittg&piireiks aoitettiin. Mikkelin kaupungin sosiaa-
litoimelle valitettin suunnittel uapuaai kuissosi aalityon tiimikoul utukseen. STEAM-hankkeen jal-
kautus Etel & Savoon kéynnistyi 1&mminhenkisessi seminaarissa.

Kainuu
ainuun yksikon painopistealueena oli varhaiskasvatus. M aakunnassa toteutetaan vuosina
2003-2005 valtionavustuksen tuella Lapsuuden kehityksen tukemisen Kainuun malli -han-
ke, jonkatytnimenéon Kainuun lapsi -hanke. Tavoitteenaon luodavarhai skehitysté tukeva péi-
vahoidon malli 0-8 -vuotiaille seké kehityksen jatkumoa rakentava ja syrjaytymista ehkéiseva
toimintamalli. Setoteutetaan Kajaanin kaupungin hallinnoimanajakKainuun kuntien, Oulun yli-
opiston opettajankoul utusl aitoksen sekd 1 SOn yhteistyona.

Hankkeeseen sisdltyy pilottikohteiden mallittamista ja kehittémistoimintaa eri osiossa. Esimer-
kiksi tyon ja tydyhteisojen kehittémiskohteen painopistealueita ovat OPS- ja HOJKS -mallin
siirtdminen Kajaanista koko maakunnan voimavaraksi, erityislastentarhanopettajakon-
sultaatioverkoston mahdol lisuudet ja paneutuminen yhtei sty 6kysymyksiin moniammatillisten tii-
mikumppaneiden kanssa. Pilottikuntana aloitti Hyrynsalmen kunta.K ehittévan kasvatuksen ja
opetuksen osion tavoitteena on yhtei stlahtdisyysjakyl dyhtei son vahvistaminen sekakyldkoul u-
opetuksen opetussuunnitel mien kehittéminen kehittévan yhtei sbopetuksen opetussuunnitel mien
pohjalta. Kyl&koul upil ottei natoi mivat Jormuan koulu K g aanissajaJumaliskylén koulu Suomus-
salmella

Vuoden 2003 alussa hyvéksyttiin laki Kainuun hallintokokeil usta, joka al oitetaan vuonna 2005.
Kyseessd on lagjamittainen ja syvéllinen muutosprosessi koskien seké organisointikysymyksia
etta henkil 8ston tydskentel ytapoja. Kokeilu koskee keskei sesti myds soaiaali- jaterveysalaa.

Marraskuussa 2003 aloittanut uusi Kainuun yksikon johtajaosallistui tiiviisti sosiaalityén uudel -
leen jarjestelyihin tulevassa kuntayhtymassa. Tydnmuotoina olivat seminaarit ja tyokokoukset
seka hankevalmistelu seutukehittdjaa varten. 1SOn toimeksiannosta tehtiin myoés salvitys Kai-
nuun sosi aal itydsta maakuntakokeilun kynnyksel1&. Liséksi Kainuun alueen tietohallinnon kehit-
témishankkeet ovat olleet merkittéviayhtei styén muotoja.

Pohjois-Karjala
Toi mintapai nottui vahvasti hyvinvointipoliittiseen vaikuttamis- ja ohjel matyohon. 1SOn Poh-
jois-Karjalan yksikkd osallistui Pohjois-Karjalan hyvinvointiklusterityhon jahyvinvointi-
poliittisen ohjel man toimeenpanon suunnitteluun. Y hteistyssé on arvioitu maakunnan hyvinvoin-
tidlan nykytilaajalinjattu kehittamistarpeitaja-suuntia. Palvelujen seudullinen kehittdminen on
aluedllagankohtaista. Pohjois-Karjalan SO - VEP-yhteistytssélaadittiin STM:|le Pohjois-Kar-
jalan seutusuunnitel maja useita seutukehittémisen jatkosuunnitelmiaon virelll&

| k&antymiseen liittyvéassa kehittami stydssa keskityttiin erityisesti sosiaalialan osaamisen vahvis-
tami seen vanhustydsséjavanhusal an yhtei styon kysymyksiin. Pohjois-Karjalan yksikko osallis-
tui hanke- jakoulutusyhteistyohdn. Dementi asel vityksessa kartoitettiin dementiatyon tilaajake-
hittami starpeitajaomaishoidon selvityksessd sen kriteereitd. Molempiaselvityksi & kaytetéén jat-
kokehittémisessi hyvaksi. Pohjois-Karjalan yksikko kutsui koolle valtakunnallisen vanhusalan
osaami skeskusverkoston, joka pohti osaami skeskusten tehtévaa jarooliavanhusal an kehittami-
sessa. Sovittiin vuosittai sista kokoontumisista. Vammaisalalla k&ynnistyi aikai semman kehitté-
mistyon jatkoks Vammai salan kehittéami sverkosto |t&Suomessa-hanke STM:n jaHonkal ammen
kuntayhtyman rahoituksella.

Hyvien oppimisymparistdj en kehittéminen jatkui koul utusorgani saatioi den jatydel &makumppa-
neiden kanssa. Uutenakehittémisverkostona k&ynnistyi Luovat-verkosto, sosiadliaan, taiteenja



kulttuurin tekij6iden yhteistyd. Y htei sty 6ssé kdynni stettiin yhtei styon ja kehittéamistarpei den kar-
toitusjajulkaisun tuottaminen. Erityi skasvatuksen verkostotyon tuloksenasyntyi usean kunnan
yhteinen koul utus- jakehittdmishanke.

STEP-hanke sosiaali- jaterveysalan | 8hialueportaalin rakentamiseksi jatkui. Raja-alueosaami-
sen vahvistamiseksi kéynnistyi myds SoTeSo - Sortavalan sosiaali- jaterveydenhuollon kehitté
mishanke. Y hteisty6ta vahvistettiin aktiivisella verkostoyhtei sty 6l & Pohjois-Karjalan yksikkd
osallistui myds muuhun kansai nvali seen yhteistyohon, jonkatavoitteenaoli toisaataesitel |1 SO-
toimintamallia kansainvélisille kumppaneille jatoisaalta oppia hyvia kansainvalisi kaytantoja
levitettévaks 1SO-alueella.

Pohjois-Savo
hjoi s-Savon al ueelli sessa ohjausryhméssa vahvi stettiin teemakokousten avul laitésuomal aista
hyvien kéytantdjen vaihtoa. Teemat muodostettiin | SOn pai nopi steal ueiden (esim. ik&antymi-
nen, pahdehuolto, varhai skasvatus) mukai sesti jakokouksissaaihetta esittelivét toisten maakun-
tien kehittd dverkostojen jasenet.

L astensuojel un osaamisverkosto tuotti kevaallajulkaisun “ Pysahdyspaikkojalastensuojel un po-
luilla’. Teos koostuu neljasta artikkelista, jotka kasittelevét |astensuojelun polkua varhaisesta
tukemi sesta sijai shuoltoon. 1t&Suomen |&8ninhallituksen kanssa jarj estettiin neljalastensuojelun
koulutusseminaaria, joiden teemoinaolivat |apsen kanssatydskentely, lastensuojelun juridiikka,
jalkihuolto sekalastensuojelun japédihdehuollon yhtei styd. Seminaarit kerésivét laajan moniam-
matillisen joukon osallistujiaympéri 1té&Suomea.

L astensuojelun konsultaati opal vel ut -hankettatydstettiin alkuvuodesta jarahoitus varmistui lop-
pusyksystéa Stakesin E-konsultaati ohankkeen al ueellisistaméérérahoi sta. Pohjois-Savon maakun-
nallisen sijai shuoltoyksikén toiminnan a oittamistavarten tehtiin 1SOn, V EP-hankkeen jaK uopi-
on kaupungin rahoittamanasel vitysty 6 (ks.http://www.isonetti.net/hankkeet/hankkeet.htm). L&
heskaikki Pohjois-Savon kunnat osallistuivat hankehakemuksen jattémiseen STM:n kehittdmis-
hankerahoihin vuoden lopussa.

My6s muiden kehittamishankkeiden ja-tyon tukemiseen osallistuttiin eri tydryhmissa. Alueellisen
kehityksen jaaluekehitystyon nakokulmastakeskesi siatyéryhmiéolivat Pohjois-Savon liiton hy-
vinvointiklusteri seké Pohjois-Savon V EP-johtoryhmé, jonkatoi mintasulautui vuonna 2003 osaa-
mi skeskustoi mintaan. V EP-hankkeen keskei set asiat koottiin seutusel vitykseen, jokaantaahyvan
pohjan seudullisen yhtei sty6n kehittémi seen ja sen tukemi seen osaami skeskustoi minnassa.

Talous, henkil6sto, toimitilat
uoden 2003 valtionavustus on kohdennettu vakitui sen henkil 6ston (yksikéiden johtgjat, sih-
teeriassistentti jaosaami skeskuksen johtaja) pal kkaukseen seké valttaméttomaadn perustoi-
mintaan. Lisdksi méaérdaikaisilla projektirahoituksilla | SOssa tydskenteli vuoden 2003 aikana
neljahenkil 68 kehittami stehtavissijayksi toimistos hteeriné. | SOn toi mi pistei ssd on tydskennel -
Iyt useita harjoittelijoita sekéd ammattikorkeakoul uista ettd yliopistoi sta. Kainuun yksikké muuitti
vuoden 2003 lopussa K gjaanin yliopistokeskuksen tiloihin.

Hallinnointi ja tiedotus
SO-yhdistyksen toiminnasta vastaa hallitus, joka kokoontui vuonna 2003 kahdeksan kertaa.
I SO-neuvottel ukunta kokoontui neljakertaajatéll 6in keskeisindteemoinaolivat sosiaalialan
kehittamishanke, sosiaalityontekijdkoul utus seké | SOn strategia. | SOn maakunnal -

nelja kertaavuodessa. Tavoittei densamukaisesti 1 SO on lisdnnyt sanomal ehdiston

Lastensuojelun
konsultaatiopal-
velut -hankkeelle
varmistui rahoitus
loppusyksysta...

listen yksikoiden toimintaatukevat alueelliset ohjausryhmét, jotkakokoontuvat noin I O
; 4

jaammattilehtien kautta tapahtuvaatiedotusta. Verkostoissatiedotuksen vélineina
on kaytetty lisdks | SO-tiedotteitajaensimmaiset | SO-julkai sut ovat val mistuneet.
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| SOn strategiset valinnat vuonna 2004

VAIKUTTAVUUS

Kriittiset
menestystekij at

Arviointikriteerit

Tavoitteet/toimenpiteet vuonna 2004

Sosiaalialan
kehittaminen

Sosiadiaan
kehittamishankkeen
edistyminen

- eri toimijoiden rool gjasel keytetddn [t&Suomessa
- kuntien kanssaneuvotellaan pal velurakenteen ja
toimintojen kehittémi sestd sekélaaditaan vuosittain
seuraavallevuodelle kattavatoimintaohjelma
tarvittavistahankkeistajarahoituksesta

- seutukehittdjiajahei dan hakuprosessejaan tuetaan
- seutukehittdjien jakuntien kanssatehddan yhdessa
esityksiaseudullisistakehittdmisyksikoista

- sosiaalialan hyviakaytantoja edistetédn viestin-
nan, seminaarien ja STM-tyoryhmétydskentelyn
avulla

Peruspalvelujenja
erityisosaamisen
vahvistuminen

- ILSE-verkosto (It&Suomen lastensuojelun sijais-
huollon erityisosaami sen oppimis- jakehittémiskes-

toteutetaan yhtei shankkeenaeri toimijoiden kanssa
- Kainuun sosiaalityén uudelleen organisointia
koskevaan tython osallistutaan

- lastensuoj el un tdydennyskoul utus al oitetaan eri
toimijoiden yhteistyona

- maaseutusosi aalitydhankkeeseen osallistutaan

- omai shoidon tukemi stavahvistetaan osallistumal -
lasosiadlia an kehittdmi shankkeeseen liittyvaan
STM:n omaishoitoakoskevaan asiantuntijaryhmaan
- Pohjois-Karjalan sosiaalityon kehittémishankkee-
seen osallistutaan

- rgj a-al ueosaami sta valitetéan hankkeen seka
kulttuurien valisen viestintékoul utuksen avulla

- STEAM (Sosiaalihuollon tehtéavé jaammattira-
kenteen kehittéaminen) -hankkeen hyvien kaytanto-
jenjalkautumista edistetéan

- tulkkipalvelujen al ueelliseen kehittémiseen
osdlistutaan

Aluedllisen, valta
kunnallisenja
kansainvélisen
kehityksen ennakoin-
ti javaikuttaminen

- globaal eja sosiaalityon hyvidkaytantojaetsitdan ja
valitetdan osallistumallakansainvéliseen yhtei sty 6-
hon lastensuojelun javanhustyon alueella

- sosiaalialan osaami skeskusten valtakunnalliseen
yhtei styohon osallistutaan aktiivisesti

- uudet sosiaalialan kehittémistarpeet etsitéan ja
kuvataan vuosittain t& Suomessa

jatkuu
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PROSESSIT JA RAKENTEET

sen vahvistaminen

Kriittiset

menestystekijat | Arviointikriteerit | Tavoitteet/toimenpiteet vuonna 2004
Vahva kehittdja- | Kehittdmisosaamis- | - 2 seminaariaaiheestaarviointi jakehittamis-
orientaatio ta koskevan osaami- | koulutus

- alue- javerkostokehittg akoul utuksen toteu-
tukseen osallistutaan

- hankerekisterissa on 80% alueen sosiaalialan
hankkeista

- hyvasosiaalialan kehittgjdyhtei sd palkitaan

- tydnohj agjarekisterid | agjennetaan

- yleinen kehittéamisprosess kuvataan jamallin-
netaan kayttéen casena pahdehuollon kehitté-
javerkostoa

Toimivat kehittgj&
verkostot painopiste-
aueilla

- 80% kunnista on mukanajossakin kehittamis-
verkostossa

- ik&antymi seen, péihdehuoltoon jalastensuoje-
luun (ml. sijaishuolto) liittyvét kehittdmisverkos-
tot lagjenevat 1SO-alueelle

- maakunnalliset yhtei sty tapaamiset sosiaali-
johtgjien valillatoteutuvat séénndlli sesti

minen

Toimivat yhteis- | Jasenten jayhteistyd-| - |SOnjaseniltajayhtei styokumppaneilta
tybverkostot kumppaneiden kerétédn palaute
tyytyvaisyys - kuntajasenten kasvu 15:11a
Koulutus- jatutki- - hyvien oppimisympéristojen kehittémiseen
musyhteistyon osallistutaan koul utustahojen jatydel aman
vahvistuminen yhteistyona
- keskeiset harjoittelupaikat kuvataan
- ty6el@maén koulutus- jatutkimustarpeet
vélitetddn koulutusorganisaatioille
- yhteinen seminaari suunnitelmal&aninhallituk-
sen kanssa toteutetaan
ISOn tunnetta- | Markkinoinninja - arvio www-sivuista kerétdan opinndytetyona
vuus tiedotuksenonnistu- | - 1SO-tiedotteen muoto jagjoitus vakiinnute-

taan 2 numeroa/vuosi

- j&senten hankintakampanja toteutetaan

- sosiaalialan ja sosiaalisen nakyvyytta paran-
netaan mediassa

- yhteisten symbolien/merkkien kayttoéa
lisdtéén
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IKAANTYMINEN

LASTENSUOJELU

KOLMANNEN
SEKTORIN
TOIMINTA

PAIHDETYO

KUNTOUTTAVA
TYOLLISTAMI-
NEN

SOSIAALITYO

VAMMAIS-
PALVELUT

VARHAIS
KASVATUS

TIETOTEKNIIK-
KAHANKKEET

KANSAINVA.-
LINEN YHTEIS
TYO

KEHITTAJA-
OSAAMINEN

SOSIAALIALA
YLEENSA

Keskeiset yhteistyémuodot 1SO-alueella

KEHITTAJAVERKOSTOT KEHITTAMIS/KOULUTUSHANKKEET

Ik&l aatu (Pohjois-Karjala)
Kokemus eduks (Pohjois-Karjala)
Omaishoidon tuen arviointikriteerit (valtakunnallinen)

L astensuojel un konsultaati opal vel ut (Pohjois-Savo)

L astensuoj el un téydennyskoul utushakemus (Etel & Savo
jaPohjois-Savo)

Maakunnallinen sijai shuoltoyksikké (Pohjois-Savo)
Sijaishuollon laatukoul utus (Etel&Savo)
VALMA-hanke (Pohjois-Karjala)

Jarjestotyon jaksami skoulutushanke

It&Suomen lastensuojelun
kehittamisverkosto (ILO)

L astensuojel un avokuntoutus-
tyoryhma (Etel & Savo)
Sijaishuollon kehittémisverkos-
to ILSE (Etel&Savo)

Aluedlinen jarjestotyoryhma

(Etel&-Savo jaPohjois- (Etel&Savo)
Karjaa)
Aluedlinen kehittgjatyoéryhma  Interventiohanke (Etel& Savo)
(Etelé&-Savo) Péi hdetydn kuntoutusj atkumohakemus (Etel & Savo)
Aluedlinen kehittgjatyoryhma
(Etel&-Savo)

M aaseutusosiaalityon kehitta-
mistydryhma (Etel & Savo)

Aikuissosiaalityon kehittémis- jakoulutushanke (Etel & Savo)
M aaseutusosi aalityon pal vel uinnovaati ohanke (Etel & Savo)
Pohjois-Karjaan sosiaalitytn kehittémishanke
(Pohjois-Karjaa)

| SAK-innovaatioverkosto Kuvapuhelin palvel utuotannossa (Pohjois-K arjala)

(Pohjois-Karjala) Vammai salan verkostohanke (1t&Suomi)
Vammai sfoorumi (Etel & Savo)

Elto-tyéryhmé (Pohjois- L apsuuden kehityksen tukemisen Kainuun malli
Karjala) -hanke(Kainuu)

Varhaisen tukemisen osaa-
mis- jakehittémisverkosto
VARTUKE (It&Suomi)
Varhaiskasvatuksen ja varhai-
sen tuen kehittémistyoryhma
(Etel&-Savo)

Hankerekisterin demoversio (1t&Suomi)

Integration of elderly care -CARMEN (It& Suomi)
Naiset rgjalla (Pohjois-Karjala)

SoTeSo - Sortavalan sosiaali- jaterveydenhuollon
kehittémishanke (Pohjois-Karjaa)
STEP-lahialueportaali (Pohjois-Karjala)

Demandsand limitsinteg-
ration through the social
economy -seminaari/EQUAL,
L uxemburg (Pohjois-Karjala)
Opintomatka Tanskan vanhus-
tenhuoltoon (Pohjois-Karjala)

Alue- javerkostokehittgjdkoul utus (Etel & Savo)
Arviointi, tutkimusjakehittaminen Joy/alue- jayhtei so-
kehittdmi sen opinnot (Pohjois-Karjala)

Koulutuksen jatyoelaman Hyvinvointiklusteri (Pohjois-K arjalajaPohjois-Savo)

yhteisty6 (Pohjois-Karjala) Hyvét oppimisympéristét (Pohjois-Karjala)
Luovat-verkosto (Pohjois- Joensuun seudun EQUA L -hanke (Pohjois-K arjala)
Karjaa) Pohjois-K arjalan hyvinvointiohjel man toimeenpano-
Sosiaalijohdontyokokoukset  suunnitteluryhmé (Pohjois-Karjala)

(It&Suomi) Ty6elamajahyvinvointipa velut - Joy:n asiantuntijaryh-

VETURI-ryhmét (It&Suomi) mé(Pohjois-Karjala)

jatkuu
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JULKAISUT, SELVITYKSET JASEMINAARIT OHJAUSRYHMATYOSKENTELY
IKAANTYMINEN Dementiaselvitys ITSE
Hoivan arvoitus -seminaari 9.5.03 Kuopion kaupungin Levasen palvel ukeskuksen

Omai set vanhuksen tukenaja hoitajana-seminaari 9.10.03 kehittamishanke

Sosiaalipolitiikan péivét Joy 24.-25.10.03 -vanhuspolitiikan  Laadukas kotihoito

tyéryhma Omaishoitotydryhmét

Valtakunnallinen oske-foorumi 16.-17.9.03 Vanhusten ja vammaisten palvelut Euroopassa -
Vanhusten viikon juhla“ Oikeus hyvéén vanhuuteen” 8.10.03  projekti

Varhai sen vanhusty6n seminaari Mikkeli 30.9.03

LASTENSUOJELU Pyséhdyspaikkoja lastensuojelun poluilla-julkaisu Eppu-projekti
Pohjois-Savon maakunnallisen sijaishuoltoyksikon selvitys ~ Kuopion seudullinen perheasema
L astensuojelun ja perhetydn seudullisen avokuntoutusmallin - Pohj ois-Savon maakunnallinen sijai shuoltoyksikkd
tarveselvitys
Jalkihuollon tydkokous Kuopio 28.10.03
Lapsi asiakkaana-seminaari Kuopio 9.4.03
Lapsi rikosprosessissa -seminaari Mikkeli 9.5.03
L astensuojelun juridiikka-seminaari Kuopio 14.5.03
L astensuojelun kuntaseminaari Kuopio 16.5.03
Sijaishuollon hyvalaatu -seminaari Mikkeli 6.10.03
KOLMANNEN - Jérjestéfoorumi -tydkokous Joensuu 5.6.03
Jérjestdmessut Mikkeli 14.-15.2.03
SEKTORINTOIMINTA Sitkeét seutukunnat -seminaari STKL Pohjois-Karjala
5.12.03
PAIHDETYO L astensuojelun ja péihdehuollon yhteistyon kehittaminen
Suonenjoki 16.12.03
Péihdetyon itésuomalainen tulevaisuus-seminaari Varkaus

1.10.03
Péihdetydn koulutus- ja ty6elaméfoorumi Savonlinna
24.11.03
KUNTOUTTAVA Nuorten tydllistdmisen Promise-hanke
TYOLLISTAMINEN
DS AALITYO Maaseudun hyvinvointifoorumi Pieksamaki 19.11.03 Elamyspedagogisillatoiminnoillasyrjaytymista
Sosiaalitydn hyvét kayténnot Joensuu 26.9.03 vastaan
Sosiaalitydn hyvét kaytannot Mikkeli 9.10.03 Rajaton paja - Joensuun nuorisoverstas
Sosiaalitytn assistentti -hanke
Sosiaalityon kehittamishanke
VAMMAISPALVELUT  Vammaispalvel urakenteen selvitys Vammaisten jatkokoul utuksen ja tydtoi mintojen
Kuvapuhelimen hydyntéminen sosiaalipal veluissa kehittémistyéryhméa
-tyokokous Kgjaani 14.5.03
Tulkkipalveluseminaari Mikkeli 8.4.03
Valtakunnalliset kehitysvammaisten kulttuuripéivat
Joensuu 4.-6.9.03
Vammaisfoorumi: Henkil 6kohtainen avustaja
Mikkeli 7.11.03
VARHAISKASVATUS  Lapsen varhainen tukeminen -seminaari Varkaus 18.3.03 Erityinen osaksi arkea-hanke
L astensuoj elun ja péivahoi don rajapinnat -seminaari
Kajaani 6.5.03
TIETOTEKNIIKKA- eKonsultaatio -seminaari konsultaatiokdytanndistd 28.10.03  ISAK -innovaatiokeskus
HANKKEET Kathy - kansalaisten tietoverkot -hankkeen

kehittamisryhma

Néppis - ik&éntyvien tietotekniikka

Sonetti-hanke, SoTi-hanke
KANSAINVALINEN Petroskoin Suomi-péivét: hyvinvointiseminaarin koulutus-

YHTEISTYO tyoryhma 25.-26.9.03
Raja-alueseminaari Sortavala23.-24.10.03

Vilnan |astensuojeluseminaari Liettua7.10.03

KEHITTAJA- Arviainti, tutkimus ja kehittaminen -koulutus Joy 7.2. ja

OSAAMINEN 28.3.03 o .
Projektien suunnittelu ja rahoitus Kuopio 26.11.03

SOSAALIALA It&Suomi - sosiadlialanyt jatulevaisuudessall Joensuu Juuria-hanke

YLEENSA 12.5.03 Kuopion kaupungin Terve-Kuopio hankkeen
Kehittyva sosiaaliala - erityispalvelujen tulevaisuus It& seurantaryhma
Suomessa kuopio 13.11.03 Sosiaali- jaterveydenhuollon tulevai suus hankkeen
Sosiaalialan kehittémishanke -seminaari Joensuu 11.12.03 tiedotusryhma
Sosiadlipalitiikan paivét Joensuu 24.-25.10.03 Taidejakulttuuri sosiaalialalla, Luovat-verkosto

Taidejakulttuuri sosiaalialalla-seminaari Joensuu 1.12.03



YHTEYSTIEDOT

| SO/Ité-Suomi
Kuopiontoimipiste

Sari Rissanen, ma. johtgja
Vuorikatu 27 C, 5.krs
70100KUOPIO

puh. (017) 183061, 044 718 7912
fax (017) 183066

e-mail: sari.rissanen@kuopio.fi

I SO/Pohjois-Savon yksikk 6
Kuopiontoimipiste

JohannaAntikainen, yksikon johtaja
Vuorikatu 27 C, 5.krs

70100KUOPIO

puh. (017) 183064, 044 295 1055

fax (017) 183066

e-mail: johanna.antikainen@kuopio.fi

| SO/Etelé-Savon yksikko
Mikkelin toimipiste

Mali Soininen, yksikon johtaja
Raviradantie 16

50100 MIKKELI

puh. (015) 3556683, 044 520 7109
fax (015) 3556688

e-mail: mali.soininen@mikkeiamk fi

SirpaBlom, sihteeriassistentti
Vuorikatu 27 C, 5.krs
70100KUOPIO

puh. (017) 183063, 044 288 3230
fax (017) 183066

e-mail: sirpa.blom@kuopio.fi

1 SO/Pohjois-K arjalan yksikkd
Joensuun toimipiste

ArjaJamsén, yksikén johtaja
Niskakatu 21

80100 JOENSUU

puh. (013) 748 804, 044 2795037
fax (013) 222647

e-mail: arjajamsen@jnsfi

I SO/Kainuun yksikkd
Kajaanin toimipiste

RitvaPaakkonen, yksikon johtaja
Seminaarinkatu 2

87100 KAJAANI

puh. (08) 613 1048, 044 279 0455

fax (08) 6324820

e-mail: ritva.paakkonen@kainuu.com

Katso ajankohtaiset
ISO-tapahtumat:

www.isonetti.net
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